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Dr. Archimedes Lammoglia Paula Souza GOVERNODOESTADO
FACULDADE DE TECNOLOGIA DE INDAIATUBA "DR. ARCHIMEDES LAMMOGLIA"

Plano de Ensino

Curso

Tecnologia em Gestdao Empresarial

PRIMEIRO SEMESTRE
ADMINISTRAGAO GERAL - 80 aulas

Objetivos:
Compreender e identificar a evolugdo da administragéo, estruturas e fungdes organizacionais. Identificar
0S processos gerenciais mais comuns das organizagoes.

Ementa:
Histérico da teoria geral da administragao e abordagens basicas do pensamento administrativo. Conceito
de Administragao e fungdes administrativas. Processos Gerenciais.

Bibliografia Basica:

CHIAVENATO, I. Iniciagdo a Administracao Geral. Manole, 2009.

COELHO, Marcio. A esséncia da administragao - conceitos introdutérios. Saraiva, 2008.

CAULLIRAUX, H; CLEMENTE, R; PAIM, R. Gestdo de Processos: Pensar, Agir e Aprender. Bookman,
2009.

Bibliografia Complementar:

BATEMAN, T S; SNELL, S A. A. Administracdo: o novo cenario competitivo. Atlas, 2006. MAXIMIANO, A.
C. A. Introducao a administracdo. Atlas, 2006.

. Teoria Geral da Administracdo: da Escola Cientifica a Competitividade. Atlas, 2007.
PECI, A; SOBRAL, F. Administragao - teoria e pratica. Prentice Hall Brasil, 2008.

SOUZA e FERREIRA. Introdug¢do a administragdo uma iniciagdo ao mundo das organizagbes. Pontal,
2006.

ATIVIDADES ACADEMICO-CIENTIFICO-CULTURAIS - 40 aulas

Objetivos:

Enriquecer o processo formativo do estudante. Contribuir para desenvolver o interesse por atividades de
carater cientifico e cultural, no @mbito da faculdade e da comunidade académica e propiciar condi¢des
para integrar o estudante em atividades de natureza cientifica ou cultural.

Ementa:

Os estudantes deverdo cumprir 40 (quarenta) aulas ao longo de todo o curso em atividades que
possibilitem vivéncias académico-cientifico-culturais. Tais atividades seréo de livre escolha do estudante
e poderao ter diferentes naturezas, como a realizagdo de cursos extracurriculares, participagdo em
congressos, seminarios, palestras e atividades culturais diversas (filmes, representagdes teatrais, visitas
a museus, viagens, etc.), validadas pela Coordenac¢éo do Curso.

COMUNICAGAO E EXPRESSAO - 80 aulas

Objetivos:

Identificar os processos lingtisticos especificos e estabelecer relagdes entre os diversos géneros
discursivos para elaboragao de textos escritos que circulam no dmbito empresarial; desenvolver habitos
de analise critica de producao textual para poder assegurar sua coeréncia e coesao.

Ementa:

Viséo geral da nogao de texto. Diferencas entre oralidade e escrita, leitura, analise e produgao de textos
de interesse geral e da administragdo: cartas, relatorios, correios eletrénicos e outras formas de
comunicagdo escrita e oral nas organizacdes. Coesdo e coeréncia do texto e diferentes géneros
discursivos.

Bibliografia Bésica:
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CINTRA; CUNHA. Nova gramatica do Portugués contemporaneo de acordo com a nova ortogr. Lexikon,
2009. FERREIRA, Aurélio Buarque de Holanda. Novo Dicionario Aurélio da Lingua Portuguesa. Positivo,
20089.
MARTINS; ZILBERKNOP. Portugués Instrumental: de acordo com as atuais normas da ABNT. Atlas,
2009.

Bibliografia Complementar:

KUNSCH, M M K. Planejamento de Rela¢des Publicas na Comunicagao Integrada. Summus, 2003.
FARIA, A C; CUNHA, I; FELIPE, Y X. Manual Pratico para Elaboracdao de Monografias. Vozes, 2008.
SILVA, J M; SILVEIRA, E S. Apresentacao de Trabalhos Académicos - Normas e Técnicas. Vozes, 2007.
VERGARA. Sylvia C. Projetos e Relatérios de Pesquisa em Administracdo. Atlas, 2008.

CONTABILIDADE - 40 aulas

Objetivos:
Compreender a contabilidade como instrumento de analise, avaliagdo e controle das operacgdes
econdmico-financeiras.

Ementa:
Fundamentos de Contabilidade. Demonstragdes contabeis. Participagdes societarias e variagdes do
patrimoénio liquido. Analise econdmico-financeira.

Bibliografia Basica:

CRUZ, J AW.; ANDRICH, E G.; SCHIER, C U C. Contabilidade Introdutéria Descomplicada. Jurua, 2008.
LIMEIRA, A. SILVA, C. A., VIEIRA, C., SILVA, R. N.. Contabilidade para executivos., 2008.

MARION, J. C. e IUDICIBUS, S.. Curso de Contabilidade para ndo contadores. Atlas, 2008.

Bibliografia Complementar:

ABREU, Ari Ferreira de. Fundamentos de contabilidade: utilizando Excel. Saraiva, 2007. MARION, José
Carlos. Contabilidade Empresarial. Atlas, 2008.

COUTINHO, D M. Entenda A Globalizagdo - Manual de Negdcios. Aduaneiras, 2008.

INFORMATICA APLICADA A GESTAO - 40 aulas

Objetivos:
Utilizar os recursos basicos de Informatica como apoio as tarefas administrativas e desenvolver em
laboratorio exercicios para a Gestao empresarial.

Ementa:

Introducdo a informatica. Sistema operacional. Ambiente virtual de aprendizagem. Editor de Texto;
Planilha Eletrbnica; Programa de Apresentacdo; Banco de Dados; Internet. Pratica de laboratorio:
exercicios destinados a Gestao empresarial.

Bibliografia Basica:

ARLE, Ml e BERTOLA, D. Guia pratico de Informatica. Cronos, 2008.
CORREIA NETO, J. Excel Para Profissionais de Finangas. Campus, 2006.
SILVA, Mario Gomes. Informatica: terminologias basicas. Erica, 2007.

Bibliografia Complementar:

ALMEIDA, Jarbas Thaunahy Santos. Caélculos Financeiros Com Excel e HP-12c. Visual Books, 2008.
GARCIA, Marcus. Informatica aplicada a Negécios. SP: Brasport, 2005.

PEREIRA, M S A. Excel Para Contadores. 0B, 2009.

INGLES | - 40 aulas

Objetivos:

O aluno devera ser capaz de compreender instrugdes, informacdes, avisos, relatérios simples e
descri¢coes de produtos; se apresentar, dar informagoes pessoais, fazer e responder perguntas sobre vida
cotidiana e empresarial, descrever locais e pessoas; preencher formularios com dados pessoais, dar e
anotar recados, fazer anotacbes de horarios, datas e locais; extrair informacdes de textos técnicos
especificos da area; entender diferencas basicas de pronuncia.

Ementa:
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Introducdo as habilidades de compreensdo e producao oral e escrita por meio de fungdes sociais e
estruturas simples da lingua. Enfase na oralidade, atendendo as especificidades académico-profissionais
da area e abordando aspectos sécio-culturais da lingua inglesa.

Bibliografia Basica:

LONGMAN. Longman Gramatica Escolar da Lingua Inglesa com CD-Rom. Pearson Brasil, 2007.
LONGMAN. Dicionario Longman Escolar para Estudantes Brasileiros. Portugués-Inglés/Inglés-Portugués
com CD-Rom. 22 Edigdo: Atualizado com as novas regras de Ortografia. Pearson Brasil, 2008.

MURPHY, Raymond. Essential Grammar in Use CD-Rom with answers. Third Edition. Cambridge, 2007.

Bibliografia Complementar:

DUCKWORTH, M. Essential Business Grammar & Practice - Enlish level: Elementary to Pre-Intermediate.
New Edition. Oxford University, 2007.

GODQY, S M. B; GONTOW, C; MARCELINO, M. English Pronunciation for Brazilians. Disal, 2006.
LONGMAN. Longman Gramatica Escolar da Lingua Inglesa com CD-Rom. Pearson Brasil, 2007.
MICHAELIS. Moderno Dicionario Inglés-Portugués, Portugués-Inglés. Melhoramentos, 2007.

MATEMATICA - 80 aulas

Objetivos:
Compreender os fundamentos da matematica e aplica-los em situagoes reais das decisdes gerenciais.

Ementa:
Teoria dos Conjuntos; Aritmética; Relacdes e Funcdes; Nogdes de Algebra Linear e Nogdes de Logica.

Bibliografia Basica:

GUIDORIZZI, Hamilton Luiz. Matematica para Administracao. LTC, 2002.

MUROLO, A. Matematica aplicada a Administracdo, Economia e Contabilidade. Thomson Pioneira, 2004.
SILVA, F C M; ABRAO, M. Matemética basica para decisdes administrativas. Atlas, 2008.

Bibliografia Complementar:

HAZZAN; MORETTIN; BUSSAB. Introdu¢do ao Calculo para Administragdo, Economia. Saraiva, 2009.
SILVA, S M; SILVA, E M; SILVA, E M. Matematica basica para cursos superiores. Atlas, 2006.

BRUNI, Adriano Leal. Estatistica aplicada a gestao empresarial. Atlas, 2007.

SOCIEDADE, TECNOLOGIA E INOVAGAO - 40 aulas

Objetivos:
Refletir sobre os impactos da Tecnologia na Sociedade Contemporénea.

Ementa:
O saber e o conhecimento humano. Surgimento e estruturagédo da ciéncia. A moral e a ética. O desafio da
liberdade. Ideologia. Cidadania e politica. A civilizagdo tecnoldgica. Desafios Contemporaneos.

Bibliografia Basica:

CORTELA, M. S. Ndo nascemos prontos! Provocacgdes filosoficas. Vozes, 2008. SANTOS, M. Por uma
outra globalizagdo. Record, 2008.

TOFFLER, A. A Terceira Onda. Record, 2007.

Bibliografia Complementar:

ARANHA, M L A e MARTINS, M H P. Temas de filosofia. Moderna, 2005. CASTELLS, Manuel. Sociedade
em Rede. Paz e Terra, 2007.

COTRIM, Gilberto. Fundamentos da filosofia. Saraiva, 2006. DAMATTA, Roberto. O que é o Brasil?
Rocco, 2004.
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PROJETO INTERDISCIPLINAR - CARGA HORARIA 480 horas de AAP
Objetivo:
Integrar conjuntos de conhecimentos de determinados componentes curriculares no desenvolvimento de
projetos praticos e/ou aplicados. Os componentes curriculares integradores sao:
Projetos e Desenvolvimento de Negécios. Cada componente curricular exigira 80 horas de trabalho
autdbnomo do estudante, exceto Informatica Aplicada a Gestao com 40 horas.

Ementa:

Os estudantes deverdo cumprir 480 (quatrocentos e oitenta) horas ao longo de todo o curso em
atividades de trabalho autdbnomo. Os trabalhos serdao propostos e direcionados pelos professores dos
componentes curriculares integradores, conforme planejamento didatico- pedagégico semestral.

SEGUNDO SEMESTRE

COMPORTAMENTO ORGANIZACIONAL - 80 aulas

Objetivos:
Compreender o comportamento humano nas organizagdoes. Desenvolver projeto de diagndstico de
situagao comportamental de uma organizagao real.

Ementa:

O individuo e a organizagdo, comportamento humano, mudangas comportamentais, aprendizagem e
comportamentos organizacionais, processos motivacionais, grupos e equipes, lideranga, negociagao,
administracdo de conflitos e mudangca organizacional. Diagnéstico de situagdo comportamental e
propostas de melhoria nos processos de Gestao de Pessoas.

Bibliografia Basica:

MACEDO, lvanildo et. al. Aspectos Comportamentais da Gestao de Pessoas. FGV, 2007.

FRANCA, Ana Cristina Limongi. Comportamento Organizacional: Conceitos e Praticas. Saraiva, 2006.
RIBEIRO, MARCELO AFONSO. Psicologia e Gestao de Pessoas Reflexdes Criticas. Vetor, 2009.

Bibliografia Complementar:

BERGAMINI, Cecilia Whitaker & CODA, Roberto (org.). Psicodindmica da vida organizacional. Atlas,
2008. NOVO, Damaris Vieira et. al. Lideranca de Equipes. FGV, 2008.

ROBBINS, S.R. Comportamento organizacional. 112 ed. Pearson, 2005. VERGARA, Sylvia C. Gestao de
pessoas. Atlas, 2009.

ECONOMIA - 80 aulas

Objetivos:
Desenvolver uma visdo global da Economia por meio de conhecimentos basicos que permitam uma
compreensao das atividades econdmicas nacionais e internacionais.

Ementa:

Introducdo a economia e ao pensamento econdémico. Conceitos basicos. Nogdes de Microeconomia.
Funcionamento do mercado. Estruturas de mercado. Macroeconomia basica. Atividade econdémica, teoria
da determinagéo da renda e do produto nacional. Introdugéo a teoria monetaria e inflagdo. Balangos de
pagamentos e taxas de cambio. Sistema Monetario, Bancos Comerciais e Banco Central, Integragédo do
Sistema Econdmico.

Bibliografia Bésica:

PARKIN, MICHAEL. Economia. Prentice Hall Brasil, 2009. VICECONTI, P E V; NEVES, S. Introducao a
Economia. Frase, 2009.

VASCONCELLOS, M A S; GARCIA, M E. Fundamentos de Economia. Saraiva, 2008.

Bibliografia Complementar:

BESANKO, D. et. Al. Economia da Estratégia. Bookman, 2006.

COUTINHO, D M. Entenda A Globalizagdo - Manual de Negécios. Aduaneiras, 2008. FLYNN, S M.
Economia para Leigos. Alta Books, 2009.

GONGCALVES, Robson; SANTACRUZ, Ruy e MATESCO, Direne. Economia Aplicada. FGV, 2008.
MANKIW, N. G. Introducdo a economia. Thomson Pioneira, 2005.
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NISHIJIMA, Marislei. Introducéo a Economia. Pearson, 2004.

PINHO, Diva B; VASCONCELOS, Marco Antbénio. Manual de Introdu¢cdo a Economia. Saraiva, 2006.
ROSSETTI, José Paschoal. Introducao a Economia - livro de exercicios. Atlas, 2004.

. Introdu¢éo a Economia. Atlas, 2003.

ESTATISTICA APLICADA A GESTAO - 80 aulas

Objetivos:
Utilizar os métodos estatisticos para tomadas de decisdes.

Ementa:
Fundamentos da estatistica. Coleta e Apresentacdo de dados. Medidas de posicdo e dispersao,
populacao e amostra. Séries. Distribuicdo de freqiiéncia. Aplicagdes da estatistica em gestao.

Bibliografia Basica:

BRUNI, Adriano Leal. Estatistica aplicada a gestdo empresarial. Atlas, 2007. CRESPO, Anténio Arnot.
Estatistica Facil. Saraiva, 2009.

MARTINS, Gilberto de Andrade e DONAIRE, Denis. Principios de Estatistica. Atlas, 2006.

Bibliografia Complementar:

BUSSAB, Wilton e MORETIN, Pedro. Estatistica Basica. Saraiva, 2006. MANN, Prem S. Introdugéo a
estatistica. LTC, 2006.

SILVA, Ermes Medeiros da, Estatistica. Atlas, 2007.

GESTAO AMBIENTAL - 40 aulas

Objetivos:
Compreender o conceito de sustentabilidade e sua aplicagdo nas organizacgoes.

Ementa:
Conceito e evolugdo da questdo ambiental, desempenho ambiental, normas ambientais, sistemas de
gerenciamento ambiental, programas especificos, certificagdo e legislacao.

Bibliografia Basica:

BARBIERI, J. C.. Gestdao Ambiental Empresarial. Saraiva, 2008.

MOURA, L. A.. Qualidade e Gestdao Ambiental. Juarez de Oliveira, 2008.

TACHIZAWA, T. Gestdao Ambiental e Responsabilidade Social Coorporativa - Estratégias de Negodcios
Focadas na Realidade. Atlas, 2009.

Bibliografia Complementar:

CAULLIRAUX, H; CLEMENTE, R; PAIM, R. Gestdao de Processos: Pensar, Agir e Aprender. Bookman,
2009. BATEMAN, T S; SNELL, S A. A. Administragao: o novo cendrio competitivo. Atlas, 2006.
MAXIMIANO, A. C. A. Teoria Geral da Administracdo: da Escola Cientifica a Competitividade. Atlas, 2007.
SOUZA e FERREIRA. Introdug¢do a administracdo uma iniciagdo ao mundo das organizag¢des. Pontal,
2006.

INGLES Il - 40 aulas

Objetivos:

O aluno devera ser capaz de se comunicar utilizando frases simples em contextos pessoais e
profissionais, pedir e dar permisséo, falar sobre o trabalho, fazer comparacoes, falar sobre experiéncias
passadas, atender uma ligacdo telefénica e anotar recados; utilizar numeros em contextos diversos;
redigir correspondéncias rotineiras simples; extrair informagdes de textos técnicos especificos da area;
entender diferengas béasicas de pronuncia.

Ementa:

Consolidacdo da compreensdo e producdo oral e escrita por meio por meio de fungdes sociais e
estruturas simples da lingua desenvolvidas na disciplina Inglés 1. Enfase na oralidade, atendendo as
especificidades académico-profissionais da area e abordando aspectos socio-culturais da lingua inglesa.

Bibliografia Basica:

LONGMAN. Longman Gramatica Escolar da Lingua Inglesa com CD-Rom. Pearson Brasil, 2007.
LONGMAN. Dicionario Longman Escolar para Estudantes Brasileiros. Portugués-Inglés/Inglés-Portugués
com CD-Rom. 22 Edigdo: Atualizado com as novas regras de Ortografia. Pearson Brasil, 2008.
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MURPHY, Raymond. Essential Grammar in Use CD-Rom with answers. Third Edition. Cambridge, 2007.

Bibliografia Complementar:

DUCKWORTH, Michael. Essential Business Grammar & Practice - English level: Elementary to Pre-
Intermediate. New Edition. Oxford University, 2007.

HOLLETT, V.; SYDES, J. Tech Talk. pre-intermediate. Oxford: Oxford University Press, 2008.

LONGMAN. Dicionario Longman Escolar para Estudantes Brasileiros. Portugués-Inglés/Inglés-Portugués
com CD-Rom. 22 Edi¢do: Atualizado com as novas regras de Ortografia. Pearson Brasil, 2008.
MICHAELIS. Moderno Dicionario Inglés-Portugués, Portugués-inglés. Melhoramentos, 2007. MURPHY,
R. Essential Grammar in Use CD-Rom with answers. Third Edition. Cambridge, 2007.

METODOS PARA A PRODUGAO DO CONHECIMENTO - 40 aulas

Objetivos:
Desenvolver um conjunto de conhecimentos abrangendo os elementos de Metodologia da Pesquisa de
maneira a permitir a elaboracao de projeto de pesquisa, bem como trabalhos cientificos e tecnolégicos.

Ementa:

O Papel da ciéncia e da tecnologia. Tipos de conhecimento. Método e técnica. O processo de leitura e de
analise textual. Citagcdes e bibliografias. Trabalhos académicos: tipos, caracteristicas e composigcao
estrutural. O projeto de pesquisa experimental e ndo-experimental. Pesquisa qualitativa e quantitativa.
Apresentacao grafica. Normas da ABNT.

Bibliografia Basica:

ANDRADE, M M. Introducdo a Metodologia do Trabalho Cientifico. Atlas, 2009. LAKATOS, Eva Maria et.
al. Técnicas de Pesquisa. Atlas, 2008.

CINTRA; CUNHA. Nova gramatica do Portugués contemporaneo de acordo com a nova ortogr. Lexikon,
2009.

Bibliografia Complementar:

ANDRADE, Maria Margarida de. Introdu¢do a metodologia do trabalho cientifico. 7 ed. Atlas, 2006.
BERTERO, Carlos Osmar. Ensino e pesquisa em administracdo. Thomson-Learning, 2006.

FARIA, A C; CUNHA, I; FELIPE, Y X. Manual Pratico para Elaboragdo de Monografias. Vozes, 2008.
SILVA, J M; SILVEIRA, E S. Apresentacao de Trabalhos Académicos - Normas e Técnicas. Vozes, 2007.
VERGARA. Sylvia C. Projetos e Relatérios de Pesquisa em Administracdo. Atlas, 2008.

SOCIOLOGIA DAS ORGANIZAGOES - 40 aulas

Objetivos:
Compreender os aspectos de uma sociedade que influenciam no desenvolvimento das organizacoes.

Ementa:

Fundamentos de sociologia. Individuo e sociedade, instituicées sociais, significado de trabalho, cultura e
sociedade. Cultura organizacional. Poder nas organizagbes. Cultura brasileira e sua influéncia nas
organizagdes. Etica nas organizagdes.

Bibliografia Basica:

DIAS, Reinaldo. Sociologia das Organizacoes. Atlas, 2008.

FLEURY, Maria Tereza e FISCHER, Rosa Maria (coord.). Cultura e Poder nas Organizagdes. Atlas, 2007.
SCHEIN, Edgar H. Cultura Organizacional e Lideranca. Atlas, 2009.

Bibliografia Complementar:
DIAS, Reinaldo. Sociologia & Administracao. Campinas: Alinea, 2004.
. Cultura Organizacional. Campinas: Alinea, 2003.
GARRETT, A; TAKESHY, T. Indicador de Desenvolvimento Humano Organizacional - IDHO: Novas
Dimensdes da Cultura Corporativa. Editora de Cultura, 2008.
SROUR, Robert. Poder, Cultura e Etica nas Organizagdes. Elsevier, 2005.
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TERCEIRO SEMESTRE

GESTAO DE MARKETING - 80 aulas

Objetivos:
Conhecer os elementos basicos e os conceitos principais de marketing.

Ementa:

Conceito de Marketing. Abordagens: Classica e Contemporanea. Os Ambientes de Marketing. Elementos
e gestdo do composto de marketing. Gestdo das Marcas. Canais de marketing. Marketing de servicos.
Marketing digital. Comportamento do Consumidor. Interface do marketing com as outras areas da
organizagao.

Bibliografia Basica:

COBRA, Marcos. Administragdo e marketing no Brasil. Cobra e Mark, 2008. KOTLER, Philip.
ARMSTRONG, Gary. Principios de Marketing. Pearson, 2007. LAS CASAS, Alexandre L. Marketing -
Conceitos, Exercicios, Casos. Atlas, 2009.

Bibliografia Complementar:

KELLER, Kevin Lane; KOTLER, Philip. Framework for Marketing Management. Prentice Hall, 2009.
KOTLER, Philip. Administragcdo de Marketing. Pearson, 2006.

LIMA, Miguel et. al. Gestao de Marketing. FGV, 2007.

GESTAO DE PESSOAS - 80 aulas

Objetivos:

Entender a area de recursos humanos, identificando os seus subsistemas, objetivando a melhor
adequacao na producao e o desempenho das pessoas integradas a gestdao de negdcios e orientados
para resultados.

Ementa:

Importancia e evolugdo da é&rea de recursos humanos. Politicas, objetivos e visdo sistémica da
administracdo de recursos humanos. Os subsistemas de administragcdo de recursos humanos: provisao,
aplicagdo, manutencdo, desenvolvimento e monitoramento. Gestdo estratégica de pessoas.
Responsabilidade social empresarial.

Bibliografia Basica:

CHIAVENATO, Idalberto. Gestao de Pessoas. Campus, 2008. VERGARA, Sylvia Constant. Gestdo de
Pessoas. Atlas, 2009.

MARRAS, Jean Pierre. Administragdo de Recursos Humanos: do operacional ao estratégico. Saraiva,
20009.

Bibliografia Complementar:

FERREIRA, V CP; TACHIZAWA, T; FORTUNA, A M Gestdao com pessoas: uma abordagem aplicada as
estratégias de negécios. FGV, 2001.

HANASHIRO, D M. et. al. Gestdo do Fator Humano: Uma visdo baseada em stakeholders. Saraiva, 2008.
MASCARENHAS, André. Gestéo Estratégica de Pessoas. Cengage, 2008.

ROCHA-PINTO, Sandra Regina da et. al. Dimensbes funcionais da Gestdo de Pessoas. FGV, 2007.
TEIXEIRA, Gilnei et. al. Gestao Estratégica de Pessoas. FGV, 2005.

INGLES 11l - 40 aulas

Objetivos:

O aluno devera ser capaz de participar de discussdes em contextos sociais e empresariais usando
linguagem apropriada de polidez e formalidade, expressar opinides e necessidades, fazer solicita¢des,
descrever habilidades, responsabilidades e experiéncias profissionais; usar numeros para descrever
precos, dados e graficos; compreender informag¢des de manuais, relatorios e textos técnicos especificos
da area; redigir cartas e e-mails comerciais simples; entender diferencas de pronuncia.

Ementa:
Expansao da compreensao e producao oral e escrita por meio de fungdes sociais e estruturas basicas da
lingua. Enfase na oralidade, atendendo as especificidades académico-profissionais da area e abordando
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aspectos sécio-culturais da lingua inglesa.

Bibliografia Basica:

MURPHY, Raymond. English Grammar in Use. CD-Rom with answers. Third Edition. Cambridge, 2007.
OXFORD. Oxford Business English Dictionary with CD-Rom. Seventh Edition. Oxford University, 2007.
LONGMAN. Longman Gramatica Escolar da Lingua Inglesa com CD-Rom. Pearson Brasil, 2007.

Bibliografia Complementar:

GODQY, S M. Bi; GONTOW, C; MARCELINO, M. English Pronunciation for Brazilians. Disal, 2006.
MICHAELIS. Moderno Dicionario Inglés-Portugués, Portugués-Inglés. Melhoramentos, 2007.

OXFORD. Oxford Business English Dictionary with CD-Rom. Seventh Edition. Oxford University, 2007.
DUCKWORTH, M. Essential Business Grammar & Practice - English level: Elementary to Pre-
Intermediate. New Edition. Oxford University, 2007.

LONGMAN. Dicionario Longman Escolar para Estudantes Brasileiros. Portugués-Inglés/Inglés-Portugués
com CD-Rom. 22 Edicdo: Atualizado com as novas regras de Ortografia. Pearson Brasil, 2008.
LONGMAN. Longman Gramatica Escolar da Lingua Inglesa com CD-Rom. Pearson Brasil, 2007.

MATEMATICA FINANCEIRA - 40 aulas

Objetivos:
Resolver problemas financeiros usando métodos dedutivos; desenvolver conceitos e ferramentas para
analise de investimentos; operar calculadoras financeiras e planilhas.

Ementa:

Porcentagens em aplicacdes comerciais. Juros simples. Desconto de titulos. Correcdo monetaria. indices
financeiros. Juros compostos. Taxas de juros. Rendas. Amortizagao de empréstimo. Métodos de analise
de investimentos. Substituicdo de equipamento. Leasing. Cambio. Nog¢des sobre mercados de capitais.

Bibliografia Basica:

ASSAF NETO, A., Matematica Financeira e suas Aplicacoes. Atlas. 2008.

FEIJO, Ricardo. Matematica financeira com conceitos econdmicos. Saraiva, 2009.

HUMMEL, P RV, PILAO, N E. Matematica financeira e engenharia econémica. Thomson Pioneira, 2009.

Bibliografia Complementar:

ALMEIDA, Jarbas Thaunahy Santos. Calculos Financeiros Com Excel e HP-12c¢. Visual Books, 2008. DI
AUGUSTINI, C A e ZELMANOVITS, N. Matematica Aplicada a Gestdo de Negocios. FGV, 2005.
MENDONCGCA, Luis G. et. al. Matematica Financeira. FGV, 2007.

VERAS, Lilia Ladeira. Matematica Financeira. Atlas, 2007.

ORGANIZAGAO, SISTEMAS E METODOS - 80 aulas

Objetivos:
Compreender as areas funcionais e a dindmica de operagdo de um sistema organizacional. Elaborar uma
proposta de melhorias de organizacao de processos gerenciais em ambiente real de uma organizacgao.

Ementa:

Organizacao Sistemas e métodos para qualidade e produtividade. Metodologias para o desenvolvimento
organizacional. Identificacdo e classificagdo das disfungdes organizacionais. Estruturas e arquitetura
organizacional. Benchmarking, reengenharia, terceirizagdo (outsourcing). Projeto de melhorias de
processos gerenciais em uma organizagao.

Bibliografia Basica:

ARAUJO, Luis César. Organizacdo, Sistemas e Métodos. Vol. 1. Sdo Paulo: Atlas, 2008.

. Organizacao, Sistemas e Métodos. Vol. 2. Sao Paulo: Atlas, 2008.

OLIVEIRA, Djalma de P Rebougas. Sistemas, organizacdo e métodos: Uma Abordagem Gerencial. Atlas,
20089.

Bibliografia Complementar:

CARREIRA, Dorival. Organizagéao, Sistemas e Métodos. Saraiva, 2008.

SEIFFERT, Peter Quadros Costa, Jodo Alipio da Silva. Estruturagdo organizacional. Atlas, 2007.
CAULLIRAUX, H; CLEMENTE, R; PAIM, R. Gestao de Processos: Pensar, Agir e Aprender. Bookman,
2009.
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SISTEMAS DE INFORMAGAO - 80 aulas

Objetivos:
Conhecer os principais sistemas de informagbes da organizacéo e identificar usuarios e componentes.
Correlacionar a importancia dos sistemas de informagdes com a estratégia organizacional e a tomada de
decisodes.

Ementa:

Estudos de conceitos basicos de Sistemas de Informacgdes. Estudo das aplicagbes dos Sistemas de
Informacdes nas organizagdes. Potencial estratégico dos Sistemas de Informagbes para o negdcio.
Perspectivas do uso dos Sistemas de Informagdes no suporte a Processos Gerenciais nas organizagoes.
A Tecnologia da Informag&do como infraestrutura para os sistemas de informacgoes.

Bibliografia Basica:

LAUDON, Kenneth C. e LAUDON, Jane P. Sistemas de Informagcdo Gerenciais. Prentice Hall, 2007.
TURBAN, Efraim et. al. Introducdo a Sistemas de Informacédo. Campus, 2007.

STAIR, Ralph M. Principios de Sistemas de Informag¢ao. Thomson Pioneira, 2005.

Bibliografia Complementar:

ANDRADE, Gilberto Keller de. Fundamentos dos Sistemas de Informacdo. Bookman, 2005. CORTEZ,
Pedro Luis. Administragcao de Sistemas de Informacéo. Saraiva, 2008.

MANAS, Antonio Vico. Administragio de Sistemas de Informac&o. Erica, 2007.

O’BRIEN, James e MARAKAS, George. Administracdo de Sistemas de Informacao. McGraw-Hill, 2007.

QUARTO SEMESTRE

COMUNICAGAO EMPRESARIAL GERAL - 40 aulas

Objetivos:

Assessorar a organiza¢ao nos relacionamentos empregando tecnologias de informagdo e comunicagao.
Planejar, desenvolver e executar estratégias de comunicagao destinadas ao fortalecimento da imagem da
organizagao.

Ementa:

A comunicacao empresarial no planejamento de estratégias de relacdes com publicos de interesse. Etica,
transparéncia e gestdo da informagao na comunicagdo empresarial. Assessoria de imprensa. Estratégias
para gestdo de imagem. Elaboracdo e redagcdo de instrumentos para comunicagcdo com os publicos
interno e externo.

Bibliografia Basica:

BUENO, Wilson da Costa. Comunicacdo Empresarial: Politicas e Estrategias. Saraiva, 2009. PINHO, J.
B.. Comunicagao nas organizagodes. Minas Gerais: Universidade Vigosa, 2006.

ROGER, Cahen. Tudo que seus gurus nao lhe contaram sobre comunicagcdo empresarial. Best Seller,
20009.

. Comunicag¢do Empresarial - a imagem como patriménio da empresa e ferramenta. Best

Seller, 2008.

Bibliografia Complementar:

BLIKSTEIN, Izidoro. Técnicas de Comunicagao Escrita. Atica, 20086.

FIGARO, Roseli (org.). Gestdo da comunicacdo no mundo do trabalho, educacao, terceiro setor e
corporativismo. Atlas, 2005.

KELLER, Katia. Comunicagéo organizacional, sobrevivéncia empresarial. Literarte, 2006. MEDEIROS,
Jodo. Redacao Empresarial. Atlas, 2009.

VASCONCELOS, Luciene Ricciotti. Planejamento de Comunicagdo Integrada - Manual Sobrevivencia
para as Organizagdes do Século XXI. Summus, 2009.

DIREITO EMPRESARIAL - 80 aulas

Objetivos:
Identificar e interpretar os principais conceitos do direito; compreender a terminologia juridica; auxiliar na
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interpretacdo e solucao de situagdes concretas que envolvam conhecimentos das diversas relagdes
obrigacionais.

Ementa:

A ciéncia do Direito; Fundamentos do Direito: normas juridicas; fontes do direito; principais ramos do
direito; nogbes do direito constitucional; no¢des do direito administrativo; no¢des de direito tributario;
nogdes do direito civil; nogdes de direito do trabalho e previdenciario. Direito Empresarial; a atividade da
pessoa do empresario; as sociedades comerciais; as microempresas; Lei de faléncia; Lei das S.A,,
Cddigo de Defesa do Consumidor.

Bibliografia Basica:

GABRIEL, Sergio. Direito Empresarial. Ed. DPJ, 2006.

MAMEDE, Gladston. Manual de direito empresarial. Atlas, 2007.

NIARADI, George. Direito Empresarial para administradores. Pearson, 2009.

Bibliografia Complementar:

FUHRER, Maximilianus Claudio Américo. Resumo de Direito Comercial e Empresarial. Malheiros, 2007.
HOOG, W.A.Z. Dicionario de direito empresarial. Jurua Editora, 2005.

ROQUE, S.J. Curso de direito empresarial. icone Editora, 2006

GESTAO FINANCEIRA - 80 aulas

Objetivos:
Entender os conceitos de finangas e permitir a interpretacdo do desempenho financeiro do Negécio.

Ementa:

Fundamentos da Gestdo Financeira, ambiente financeiro e conceitos financeiros. Fontes de
Financiamento. Técnicas de andlise e planejamento financeiro. Administracdo de capital de giro. Analise
do ponto de equilibrio das operacbes e alavancagem. Administracdo de ativos permanentes e
investimento de capital. Custo de capital, estrutura de capital e dividendos.

Bibliografia Basica:

ASSAF, A. ; LIMA, G. G. Curso de Administracdo Financeira. Atlas, 2009 GITMAN, L J. Principios da
administracdo financeira, 122 Ed. Pearson, 2009.

MEGLIORINI, E; VALLIM, M A. Administracado financeira: uma abordagem brasileira. Pearson, 2009.

Bibliografia Complementar:

JORDAN, B; ROSS, S A;WESTERFIELD, R. W. Administragcdo Financeira. Mcgraw-Hill Brasil, 2008.
HOJI, M. Administracao Financeira e Orgamentaria. Atlas, 2009.

JUND, SERGIO. AFO - Administracao Financeira e Orgcamentaria. Campus, 2009. MATHIAS, Washington
Franco. Administragdo Financeira e Or¢camentaria. Atlas, 2009.

TOSTES, Fernando P.. Gestdo de risco de mercado- metodologias financeira e contabil. FGV, 2007.
SAMANEZ, Carlos Patricio. Engenharia Econémica. Pearson, 2009.

INGLES IV - 40 aulas

Objetivos:

O aluno devera ser capaz de participar de discussbes e negociagdes em contextos sociais e
empresariais, destacando vantagens, desvantagens e necessidades; preparar-se para participar de
entrevistas de emprego presenciais e por telefone; compreender informagdées de manuais, relatorios e
textos técnicos especificos da &rea; redigir cartas e e-mails comerciais, relatérios e curriculos; entender
diferencas de pronuncia.

Ementa:

Consolidacao da compreensao e produgao oral e escrita por meio de fung¢des sociais e estruturas basicas
da lingua desenvolvidas na disciplina Inglés 3. Enfase na oralidade, atendendo as especificidades
académico-profissionais da area e abordando aspectos sécio-culturais da lingua inglesa.

Bibliografia Basica:

DUCKWORTH, M. Essential Business Grammar & Practice - English level: Elementary to Pre-
Intermediate. New Edition. Oxford, UK: Oxford University Press, 2007.

EMMERSON, Paul. Email English. Macmillan, 2004.
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Bibliografia Complementar:

GODOQY, S M. Bi; GONTOW, C; MARCELINO, M. English Pronunciation for Brazilians. Disal, 2006.
LONGMAN. Dicionario Longman Escolar para Estudantes Brasileiros. Portugués-Inglés/Inglés-Portugués
com CD-Rom. 22 Edi¢do: Atualizado com as novas regras de Ortografia. Pearson Brasil, 2008.
LONGMAN. Longman Gramatica Escolar da Lingua Inglesa com CD-Rom. Pearson Education do Brasil,
2007. MICHAELIS. Moderno Dicionario Inglés-Portugués, Portugués-Inglés. Melhoramentos, 2007.
MURPHY, Raymond. English Grammar in Use. CD-Rom with answers. Third Edition. Cambridge, 2007.
OXFORD. Oxford Business English Dictionary with CD-Rom. Seventh Edition. Oxford University, 2007.

LOGISTICA - 80 aulas

Objetivos:

Identificar e compreender a cadeia logistica, os conceitos basicos de cada funcdo e as novas tendéncias;
identificar e compreender os custos logisticos de servicos, preco e agregacdao de valor ao produto;
compreender os fluxos globais na organizacdo dos negoécios, o sistema de informacodes, as medidas de
desempenho das operagodes e a integragdo com marketing.

Ementa:

Fundamentos e histérico da Logistica; Andlise da cadeia de suprimentos, compras, planejamento e
controle de materiais, movimentagcdo, armazenagem e abastecimento para a producgdo; Analise da
logistica de distribuicdo dos produtos, recebimento, armazenagem e expedi¢ao, transportes e distribui¢ao;
Informacgdes do sistema logistico; Identificagdo e gerenciamento de custos; Estratégias de logistica;
Gerenciamento de operacgdes globais.

Bibliografia Basica:

ARBACHE, Fernando e outros. Gestao de Logistica, Distribuicdo e Trade Markentig. RJ: FGV, 2006.
BALLOU, R H. Logistica empresarial Transportes, administracdo de materiais e distribuicao fisica. Atlas,
2007. CRISTOPHER, Martin. Logistica e gerenciamento da cadeia de suprimentos: criando redes que
agregam valor [tradugcdo Mauro de Campos Silva]. Thonson Learning, 2007.

Bibliografia Complementar:

HONG, Yuh Ching. Gestao de estoques na cadeia de logistica integrada - Supply chain. Atlas, 2007.
LUDOVICO, Nelson. Logistica Internacional - um enfoque em comércio exterior. Saraiva, 2007.

TAYLOR, D. Logistica na cadeia de suprimentos - uma perspectiva gerencial. Atlas, 2005

PLANEJAMENTO DE MARKETING - 80 aulas

Objetivos:
Entender as estratégias que o marketing utiliza para desenvolvimento de negdcios e elaborar um plano
de marketing.

Ementa:

Caracteristicas dos negdcios de alto desempenho; missdo e alinhamento empresarial; estabelecimento
de metas; anélise do portfélio de negdocios da empresa; formulagcédo de estratégias de marketing. Analise
dos elementos de um plano de marketing. Elaboracdo de um plano de marketing (projeto empresarial).

Bibliografia Basica:

HARTLINE, Michael D; FERREL, O. C. Estratégia de Marketing. Cengage, 2009.

LAS CASAS, Alexandre Luzzi, Plano de Marketing para Micro e Pequena Empresa. Atlas, 2005. SILVA,
Helton e outros. Planejamento estratégico de marketing. FGV, 2006.

Bibliografia Complementar:

HOOLEY, G J; PIERCY, N; SAUNDERS, J A.Estratégia de Marketing e Posicionamento. Prentice Hall,
2005. McDONALD, Malcolm. Planos de Marketing. Campus, 2007.

COBRA, Marcos. Administragao e marketing no Brasil. Cobra e Mark, 2008.
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QUINTO SEMESTRE
ANALISE DE INVESTIMENTOS - 80 aulas

Objetivos:
Compreensao das técnicas econdmicas e financeiras para andlise e selecdo de projetos de
investimentos.

Ementa:

Fundamentos de investimento de capitais, projecdo do fluxo de caixa e do valor residual; técnicas de
avaliagcao de investimentos: payback, retorno contabil, VPL, TIR, IL. Problemas com o enfoque da TIR;
incrementabilidade, excludéncia e restricbes de capital, analise de sensibilidade e simulagéo, arvores de
decisao e opgoes reais. Fundamentos da engenharia econdmica.

Bibliografia Basica:

BREALEY, Myers Allean. Principios de Finangas Corporativa. Mcgraw-Hill, 2008.

HOJI, M. Administracdo Financeira e Orcamentaria. Atlas, 2009. SAMANEZ, Carlos Patricio. Engenharia
Econémica. Pearson, 2009.

Bibliografia Complementar:

GITMAN, L J. Principios da administragao financeira, 122 Ed. Pearson, 2009.

JORDAN, B; ROSS, S A;WESTERFIELD, R. W. Administracdo Financeira. Mcgraw-Hill Brasil, 2008.
JUND, SERGIO. AFO - Administragao Financeira e Orgcamentaria. Campus, 2009.

MATHIAS, Washington Franco. Administracdo Financeira e Orcamentaria. Atlas, 2009. MEGLIORINI, E;
VALLIM, M A. Administracdo financeira: uma abordagem brasileira. Pearson, 2009.

ESPANHOL I -40 aulas

Objetivos:

O estudante devera ser capaz de comunicar-se em situagdes simples do cotidiano profissional,
apresentar-se (in)formalmente e dar informagcdes pessoais; escrever mensagens de e-mails breves e
cartas informais; compreender frases e vocabulario sobre temas de interesse pessoal e profissional;
extrair informacbées de textos técnicos especificos da area. Reconhecer as diferencas fonéticas
elementares do idioma.

Ementa:

Introducdo a compreensdo e producgéo oral e escrita por meio da integracdo das habilidades linguistico-
comunicativas. Enfase na oralidade, atendendo as especificidades académico-profissionais da area e
abordando aspectos socioculturais da lingua espanhola.

Bibliografia Basica:

DIAZ, M. Dicionario Santillana para estudantes: Espanhol Portugués/ Portugués-Espanhol com CD-ROM.
Moderna/ Santillana, 2008.

MORENO, C; FERNANDEZ, G E. Gramatica contrastiva del espanol para Brasilefios. Madrid: SGEL,
2007. ARAGON, M C; GILI, O C y BARQUERO, B L. Pasaporte Ele. Niveles A1/A2/B1/B2. Colecciénes
con 4 libros. Edelsa: Madrid, 2008.

Bibliografia Complementar:

DICIONARIO ESCOLAR VOX DA LINGUA ESPANHOLA. Edigdo monolingiie. Barcelona: ANAYA, 2006.
GARCIA; BELTRAN; CABRERO; ROMAN-MENDOZA Primer Plan 4: ambito profesional. Edelsa: Madrid,
2003. GONZALEZ HERMOSO, A. Conjugar es facil. Madrid, Edelsa, 2000.

MANGAS, G. G y LOSA, M. C. M. Tecnicas de conversacion telefénica. Edelsa: Madrid, 2006.
PALOMINO, Maria Angeles. Tecnicas de correo comercial. Espafia: Edelsa, 2006.

PRADA, M; BOVET, My MARCE, P. Entorno Empresarial. Nivel B2. Edelsa: Madrid, 2008.

FUNDAMENTOS DE GESTAO DA QUALIDADE - 40 aulas

Objetivos:
Identificar, interagir e intervir em um sistema da qualidade, atendendo normas e requisitos nacionais e
internacionais.

Ementa:
Conceitos e evolucdo da qualidade; Gestao da qualidade total; Ferramentas e Procedimentos da
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Qualidade; Estudo das principais normas; Custos da Qualidade; Indicadores de Qualidade; Controle
Estatistico do Processo; Auditoria no sistema de Gestao; Programas de Melhoria da Qualidade.

Bibliografia Basica:
JURAN, J. M. A Qualidade desde o projeto. Thompson, 2009. MARSHALL Jr., Isnard, et al. Gestao da
Qualidade. FGV, 2008. PALADINI, Edson P. Gestao da Qualidade. Atlas, 2008.

Bibliografia Complementar:

GARVIN, D. A., Gerenciando a qualidade. Qualitymark, 2002.

ROTONDARO, R.G.; MIGUEL, P.A.C.; FERREIRA, J.J.A. Gestédo da Qualidade. Campus, 2005.
VIEIRA FILHO, Geraldo. Gestao da Qualidade Total. Ed. Alinea, 2007.

GESTAO DA PRODUGAO - 80 aulas

Objetivos:
Conhecer a funcao produtiva bem como a evolugao e técnicas da gestao da producéao.

Ementa:

Conceito, evolugdo e componentes dos sistemas produtivos. Planejamento e controle da capacidade
produtiva. Arranjo fisico e fluxo dos processos. Gestao de operacdes. Localizacdo de instalagbes.
Técnicas e ferramentas de administragdo da producéo.

Bibliografia Basica:

MOREIRA, D. A. Administracdo da Producdo e Operagoées. Cengage, 2008. ARAUJO, M. A.
Administragdo da Producao e Operagdes. Brasport, 2009

SLACK, N; CHAMBERS, S; JOHNSTON, R. Gerenciamento de operagdes e de processos. Bookman,
2007.

Bibliografia Complementar:

CAON, M. et al. Planejamento, programacao e controle da producao. Atlas, 2007.

CHASE, R; JACOBS, F. R; SOUZA, T C F. Administragdo da Produc¢éo e de Operagdes. Bookman, 2009.
CORREA, H. L e CORREA C. A. Administracdo da Producdo e Operacoes: Edicao Compacta. Atlas,
2006. SLACK, Nigel; CHAMBERS, Stuart; JOHNSTON, Robert. Administracado da producao . Atlas, 2002.
TUBINO, Dalvio Ferrari. Manual de planejamento e controle da produc¢do. Atlas, 2007.

GESTAO DE PROJETOS EMPRESARIAIS - 80 aulas

Objetivos:
Entender e aplicar o planejamento e a gestao de projetos e avaliar seus resultados.

Ementa:
Visédo integrada da gestdao de projetos; Métodos e técnicas de gestdo de projetos; Indicadores de
desempenho; Metodologias e Ferramentas de gerenciamento de projetos. Elaboragdo de um projeto.

Bibliografia Basica:

PMI. PMBOK Guia do Conjunto de Conhecimentos em Gerenciamento de Projetos. Project Management,
2009. TORRES, Cleber; LELIS, Joao Caldeira. Garantia de Sucesso em Gestdo de Projetos. Brasport,
2009.

GIDO, J; CLEMENTS, J. P. Gestéo de projetos. Cengage, 2007.

Bibliografia Complementar:

BRITO, P. Anélise e viabilidade de projetos de investimentos. Atlas, 2007. CAVALIERI, A et al. AMA -
Manual de Gerenciamento de Projetos. Brasport, 2009. MUTO, C.A.; PEREIRA, B. T. Exame PMP: a
Biblia. Brasport, 2008.

INGLES V - 40 aulas

Objetivos:

O aluno devera ser capaz de fazer uso das habilidades lingulistico-comunicativas com maior
espontaneidade e confianga; fazer uso de estratégias argumentativas; acompanhar reunides e
apresentacdes orais simples e tomar nota de informacdes; redigir correspondéncia comercial em geral;
compreender informacdes em artigos académicos e textos técnicos especificos da area; entender
diferengas de pronuncia.
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Ementa:

Aprofundamento da compreensao e produc¢éo oral e escrita por meio fungdes sociais e estruturas mais
complexas da lingua. Enfase na oralidade, atendendo as especificidades académico-profissionais da area
e abordando aspectos sécio-culturais da lingua inglesa.

Bibliografia Basica:

HUGHES, J. Telephone English. Macmillan, 2006.

DUCKWORTH, M. Essential Business Grammar & Practice. - English level: Intermediate to Upper-
Intermediate. New Edition. Oxford University, 2007.

GODOQY, S M. B; GONTOW, C; MARCELINO, M. English Pronunciation for Brazilians. Disal, 2006.

Bibliografia Complementar:

LONGMAN. Longman Gramatica Escolar da Lingua Inglesa com CD-Rom. Pearson Brasil, 2007.
MICHAELIS. Moderno Dicionario Inglés-Portugués, Portugués-inglés. Melhoramentos, 2007. MURPHY,
R. Advanced Grammar in Use CD-Rom with answers. Third Edition. Cambridge, 2007. OXFORD. Oxford
Business English Dictionary with CD-Rom. Seventh Edition. Oxford University, 2007.

OXFORD. Oxford Advanced Learner’s Dictionary with CD-Rom. Seventh Edition. Oxford University, 2007.

PROJETO DE TRABALHO DE GRADUAGAO - 40 aulas

Objetivos:
Elaborar o pré-projeto de pesquisa em Gestado Empresarial com vistas ao trabalho de graduacéo.

Ementa:

Aplicacdo sistematizada do conhecimento acumulado ao longo do curso, até esse ponto, para o
desenvolvimento de Projetos com solugdes de problemas de gestdo em empresas brasileiras. Elaboragao
de pré-projeto dentro do rigor cientifico e conforme regulamento interno da Faculdade e as normas ABNT.

Bibliografia Basica:

PINTO, Eder Paschoal. Gestdo Empresarial - Casos e Conceitos de Evolugcao. Saraiva, 2007.

SANTOS, R C. Manual de Gestao Empresarial Conceitos e Aplicagdes nas Empresas Brasileiras. Atlas,
2007. VERGARA. Sylvia C. Projetos e Relatorios de Pesquisa em Administragéo. Atlas, 2008.

Bibliografia Complementar:

ANDRADE, M M. Introducao a Metodologia do Trabalho Cientifico. Atlas, 2009. LAKATOS, Eva Maria et.
al. Técnicas de Pesquisa. Atlas, 2008.

ANDRADE, Maria Margarida de. Introdugdo a metodologia do trabalho cientifico. 7 ed. Atlas, 2006.
FARIA, A C; CUNHA, I; FELIPE, Y X. Manual Pratico para Elabora¢do de Monografias. Vozes, 2008.
SILVA, J M; SILVEIRA, E S. Apresentacao de Trabalhos Académicos - Normas e Técnicas. Vozes, 2007.

TRABALHO DE GRADUAGAO | - 80 aulas

Objetivos:
Elaborar um trabalho de sintese criativa dos conhecimentos proporcionados pelas disciplinas do curso

Ementa:
O estudante elaborara, sob a orientagdo de um professor orientador, um Trabalho de Graduagao cujo
tema ja foi definido anteriormente e apresentara o trabalho perante uma banca examinadora.

Bibliografia Basica:

MARTINS Junior, Joaquim. Como Escrever Trabalhos de Concluséo de Curso. Vozes, 2008. MENDES,
G; TACHIZAWA, T. Como fazer monografia na pratica. FGV, 2008.

SCHLITTLER, Jose Maria Martins. Como fazer monografias. Servanda, 2008.

SEXTO SEMESTRE

DESENVOLVIMENTO DE NEGOCIOS - 80 aulas

Objetivos:
Compreender os conceitos necessarios para o desenvolvimento dos negécios das organizagbes com
atitude empreendedora. Elaborar plano de neg6cio para um empreendimento préprio.

Ementa:
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Definicdo de negodcio, analise dos ambientes de negocios, Movimentos Competitivos; Potencial
empreendedor; Avaliacdo de riscos e de oportunidade de novos negoécios. Ferramentas para o
desenvolvimento e planejamento de novos negocios; Instrumentos e instituicbes de apoio e fomento ao
empreendedorismo. Mecanismos de crédito a novos negécios. Modelos de gestdo e cooperagédo entre
novos empreendimentos; Plano de negécios.

Bibliografia Basica:

BRESSANT, John; TIDO, Joe. Inovacdo e Empreendedorismo. Bookman, 2009. DORNELAS, J.C.A.
Empreendedorismo Corporativo. Rio de Janeiro: Campus, 2008. PETERS, M.P.; et al.
Empreendedorismo. ArtMed, 2009.

Bibliografia Complementar:

CAVALCANTI, M. et al. Empreendedorismo estratégico. Cengage, 2008. DRUCKER, Peter F. Inovagao e
espirito empreendedor. Sdo Paulo: Pioneira, 2000.

HARVARD BUSSINESS REVIEW. Empreendedorismo e Estratégia. Rio de Janeiro: Campus, 2002.

ESPANHOL Il - 40 aulas

Objetivos:

O aluno devera ser capaz de elaborar e responder questdes sobre a vida cotidiana; pedir e dar
informacdes profissionais; expressar gostos e preferéncias; emitir opinides; situar um fato no passado;
falar ao telefone em situagbes formais e informais num contexto empresarial; organizar a agenda de
compromissos; extrair informagoes de textos técnicos especificos da area. Reconhecer as diferencas
fonéticas do idioma.

Ementa:

Consolidagdo da compreensdao e producdo oral e escrita por meio da integracdo das habilidades
linguistico-comunicativas desenvolvidas na disciplina Espanhol |. Enfase na oralidade, atendendo as
especificidades académico-profissionais da area e abordando aspectos socioculturais da lingua
espanhola.

Bibliografia Basica:

SENAS. Diccionario para la ensefianza de la lengua espafiola para brasilefios. Martins Fontes, 2002.
MORENO, C; FERNANDEZ, G E. Gramatica contrastiva del espanol para Brasilefios. Madrid: SGEL,
2007.

ARAGON, M C; GILI, O C y BARQUERO, B L. Pasaporte Ele. Niveles A1/A2/B1/B2. Colecciénes con 4
libros. Edelsa: Madrid, 2008.

Bibliografia Complementar:

COLLIN, P. H. Dicionario de termos de negdcios - espanhol. SBS / Publifolha, 2005.

DICIONARIO ESCOLAR VOX DA LINGUA ESPANHOLA. Edicdo monolingiie. Barcelona: ANAYA, 2006.
FANJUL, Adrian Pablo. Gramatica Y Practica de Espanol para Brasilenos. Santillana Brasil, 2008.
GARCIA, G R; BELTRAN, B A; CABRERO, J C G y ROMAN-MENDOZA, E. Primer Plan 4: ambito
profesional. Edelsa: Madrid, 2003.

PRADA, M; BOVET, My MARCE, P. Entorno Empresarial. Nivel B2. Edelsa: Madrid, 2008.

ESTAGIO SUPERVISIONADO - 240 horas

Objetivos:

Proporcionar ao estudante oportunidades de desenvolver suas habilidades, analisar situagdes e propor
mudancas no ambiente organizacional e societario; complementar 0 processo ensino-aprendizagem.
Incentivar a busca do aprimoramento pessoal e profissional. Aproximar os conhecimentos académicos
das praticas de mercado com oportunidades para o estudante de conhecer as organizacdes e saber
como elas funcionam. Incentivar as potencialidades individuais, proporcionando o surgimento de
profissionais empreendedores. Promover a integragdo da Faculdade/Empresa/Comunidade e servir como
meio de reconhecimento das atividades de pesquisa e docéncia, possibilitando ao estudante identificar-se
com novas areas de atuacgdo. Propiciar colocagao profissional junto ao mercado de trabalho, de acordo
com a area de interesse do estudante.

Bibliografia Bésica:
OLIVO, S; LIMA, M C. Estagio Supervisionado e Trabalho de Conclusdo de Curso. Thomson Pioneira,
2006.
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E todos os livros das disciplinas de todo o curso.

INGLES VI - 40 aulas

Objetivos:

O aluno devera ser capaz de fazer uso das habilidades linguistico-comunicativas com mais autonomia,
eficiéncia e postura critico-reflexiva; aperfeicoar as estratégias argumentativas, discutir planejamento,
lidar com conflitos em negociagdes, participar de reunides e apresentagdes orais simples; interagir em
contextos de socializacdo e entretenimento; redigir textos técnicos e académicos; compreender
informacdes em artigos académicos e textos técnicos especificos da area; entender diferencas de
pronuncia.

Ementa:

Aprimoramento da compreensao e producgéo oral e escrita por meio de fungdes sociais e estruturas mais
complexas da lingua desenvolvidas na disciplina Inglés 5 . Enfase na oralidade, atendendo as
especificidades académico-profissionais da area e abordando aspectos socio-culturais da lingua inglesa.

Bibliografia Basica:

CAMBRIDGE. Cambridge Advanced Learner’s Dictionary with CD-Rom. 3th Ed.Cambridge University,
2007. DUCKWORTH, M. Essential Business Grammar & Practice. - English level: Intermediate to Upper-
Intermediate. New Edition. Oxford University, 2007.

GODOQY, S M. B; GONTOW, C; MARCELINO, M. English Pronunciation for Brazilians. Disal, 2006.

Bibliografia Complementar:

LONGMAN. Longman Gramatica Escolar da Lingua Inglesa com CD-Rom. Pearson Brasil, 2007.
MURPHY, Raymond. Advanced Grammar in Use CD-Rom with answers. Third Edition. Cambridge, 2007.
MICHAELIS. Moderno Dicionario Inglés-Portugués, Portugués-Inglés. Melhoramentos, 2007.

OXFORD. Oxford Advanced Learner’s Dictionary with CD-Rom. Seventh Edition. Oxford University, 2007.
OXFORD. Oxford Business English Dictionary with CD-Rom. Seventh Edition. Oxford University, 2007.

NEGOCIOS INTERNACIONAIS - 80 aulas

Objetivos:
Compreender o processo de globalizacdo, a integracdo dos blocos econémicos, o processo de comércio
internacional e suas relagoes.

Ementa:

Globalizagdo e estratégia global. A dindmica competitiva nos mercados globalizados. O processo de
internacionalizagcdo de empresas: riscos da multinacionalizacdo, estratégias cooperativas. Blocos
econdmicos e suas relagdes comerciais. Insergdo da organizagdo no mercado internacional. Perfil do
executivo internacional.

Bibliografia Basica:

MINERVINI, Nicola. O Exportador: Ferramentas para atuar com sucesso nos mercados internacionais.
Sao Paulo: Pearson, 2008

GUEDES, A. L. Negocios Internacionais. Thomson-Pioneira, 2007.

VASCONCELLOS, M.A. et al Gestao de Negbcios Internacionais. Sdo Paulo: Saraiva, 2006.

Bibliografia Complementar:

PORTER, Michael. A vantagem competitiva das na¢des. Rio de Janeiro: Campus, 2001. MENDONCA, A.
C. D. Cambio e Negécios Internacionais. Nobel, 2009.

BETHLEM, A. Estratégia Empresarial. Sdo Paulo: Atlas, 2004.

GHEMAWAT, Pankaj. A Estratégia e o cenario de Negocios. Porto Alegre: Bookman, 2007.

PLANEJAMENTO E GESTAO ESTRATEGICA - 80 aulas

Objetivos:
Identificar, aplicar e gerenciar os processos de planejamento e de gestao estratégica.

Ementa:

Definicdo de Estratégia; A evolugdo do pensamento estratégico. Conceitos de missao, visdo e valores.
Andlise do Ambiente Empresarial; Ferramentas de gestdo estratégica. Constru¢cdo de cenarios.
Metodologia e técnicas para construcdo de mapas estratégicos. Formulacdo de Estratégias.
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Implementacao de Estratégias. Controle de Estratégias.

Bibliografia Basica:

HITT, Michael A. et al. Administracdo Estratégica. Sdo Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2007.
KAPLAN, Robert S. Mapas Estratégicos: Balanced Scorecard. Rio de Janeiro: Elsevier, 2004.
MINTZBERG, Henry. et al. O Processo da Estratégia. Sdo Paulo: Bookman, 2006.

Bibliografia Complementar:

BETHLEM, Agricola. Estratégia Empresarial. Sdo Paulo: Atlas, 2004.

GHEMAWAT, Pankaj. A Estratégia e o cenario de Negdcios. Porto Alegre: Bookman, 2007. HAMEL,
Gary, PRAHALAD, C.K. Competindo pelo futuro. Rio de Janeiro: Campus, 2005.

LOBATO, David Menezes. Estratégia de Empresas. Rio de Janeiro: FGV, 2009. PORTER, M. Estratégia
Competitiva. Rio de janeiro: Campus, 2005.

SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTAO - 80 aulas

Objetivos:

Compreender os diversos aspectos que compdem os Sistemas Integrados e possibilitar a modelagem
dos fluxos de Informacdo, transferir conhecimentos sobre o desenvolvimento e implantacdo de sistemas
de informacdo (e seus modulos complementares), promovendo a melhoria de produtividade e
competitividade das organizagoes.

Ementa:

Fundamentos de Sistemas de Informacado. Impactos da Tecnologia na gestdo organizacional. Sistemas
Integrados de Gestao Empresarial (ERP). Fluxo de Informacgodes. E-business. Solugbes integradas de TI:
Customer Relationship Management (CRM), Supply Chain Management (SCM) e Business Intelligence
(BI). Gerenciamento estratégico de informagdo. Seguranga em ERP. ERP na pratica. Tendéncias.

Bibliografia Basica:

ALBERTIN, A.L.; ALBERTIN, R.M.M. Tecnologia da Informacao e desempenho empresarial. Atlas, 2009.
SOUZA, C.A.; SACCOL, A.M. Sistemas ERP no Brasil - Teoria e Casos. Atlas, 2003.

TURBAN, Efrain; et al. Tecnologia da Informacao para Gestao: Transformando os negécios na economia
digital. Bookman, 2004.

Bibliografia Complementar:

O'BRIEN, James A. Sistemas de Informacé&o e as Decisdes Gerenciais na Era da Internet. Saraiva, 2004.
BATISTA, Emerson O. Sistemas de Informagdo o uso consciente da tecnologia para o gerenciamento.
Saraiva, 2004.

TURBAN, Efraim et. al. Introducédo a Sistemas de Informagdo. Campus, 2007. STAIR, Ralph M. Principios
de Sistemas de Informag&o. Thomson Pioneira, 2005.

TRABALHO DE GRADUAGAO I - 80 aulas

Objetivos:
Elaborar um trabalho de sintese criativa dos conhecimentos proporcionados pelas disciplinas do curso

Ementa:
O estudante elaborara, sob a orientacdo de um professor orientador, um Trabalho de Graduacao cujo
tema ja foi definido anteriormente e apresentara o trabalho perante uma banca examinadora.

Bibliografia Basica:

MARTINS Junior, Joaquim. Como Escrever Trabalhos de Conclusado de Curso. Vozes, 2008. MENDES,
G; TACHIZAWA, T. Como fazer monografia na pratica. FGV, 2008.

SCHLITTLER, Jose Maria Martins. Como fazer monografias. Servanda, 2008.
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