FATEC NUEASPAULS

FACULDADE DE TECNOLOGIA DE INDAIATUBA "DR. ARCHIMEDES LAMMOGLIA"

Centro
Pauld Souzs

Plano de Ensino

Curso

TECNOLOGIA EM INFORMATICA COM ENFASE EM REDES DE COMPUTADORES

PRIMEIRO SEMESTRE

ADMINISTRAGAO GERAL I - 40 aulas

Objetivos:

Compreender os principais movimentos histéricos da administragdo e os atuais processos
administrativos. Definir as fungbes organizacionais e suas principais caracteristicas. Compreender o
desenvolvimento de uma estrutura organizacional.

Ementa:

Teoria geral da administragdo: conceitos e métodos. A empresa e os atuais sistemas administrativos. A
estrutura organizacional e as principais funcdes departamentais de uma empresa. Analise de casos de
empresas nacionais e internacionais.

Bibliografia Basica:

MAXIMIANO, A. C. A. Introdugao a Administragcdo. Sdo Paulo: Atlas, 2004.

CHIAVENATO, l.. Introducao a Teoria Geral da Administragdo. Sao Paulo: Mc Graw Hill, 1993.

DAFT, R.l. Administragdo. Rio de Janeiro: LTC, 1999.

HAMMER, M.; CHAMPY, J. Reengenharia: revolucionando a empresa. Rio de Janeiro: Campus, 1993.
DruckER, P. Introdugéo & Administracdo. Sado Paulo: Pioneira, 1998.

DAFT, R.L. Organizagées: teoria e projetos. Sao Paulo: Pioneira, 2003.

BOOG, G. G. O desafio da competéncia. Sao Paulo: Best Seller, 1991.

ROBBINS, S.; DE CENZO, D. Fundamentals of Management. Upper Saddle River: Prentice Hall, 1995

COMUNICAGAO EMPRESARIAL - 40 aulas

Objetivos:

Desenvolver e executar estratégias de comunicagao destinadas ao fortalecimento da imagem de clientes
junto ao publico alvo, utilizando, entre diversas ferramentas, a assessoria de imprensa. Mostrar a
aprendizagem e a qualificacdo pessoal e organizacional como processos de comunica¢do. Demonstrar
como a livre circulacdo de ideias e informagbes pode contribuir para criar uma rede de relagbes intra-
organizacional e interorganizacional. Propor o desenvolvimento de processos comunicacionais como
contribuicdo na gestao de pessoas e de informacgoes.

Ementa:

Semidtica: signos e simbolos na comunicacdo; analise do discurso: teoria e pratica; linguagem e
comunicagao: a mediagdo das novas tecnologias de informagao; comunicagdo como rede de relagoes;
comunicacgao verbal: redagao técnica e documental.

Bibliografia Bésica:

BARROS, E.M., Gramatica da Lingua Portuguesa, Sdo Paulo, Atlas, 1995;

CUNHA, C.F., Gramatica da Lingua Portuguesa, Sao Paulo, Faname, 1995;

ROGER, Cahen, Comunicacdo Empresarial, Sdo Paulo, Best Seller, 1999.

BLIKSTEIN, I. Técnicas de Comunicagao Escrita. Sdo Paulo: Atica, 2000.

VANOYE, F. Uso da Linguagem. S&do Paulo. Martins Fontes. 1998

GARCIA, O. M. Comunicagao em Prosa Moderna. Rio de Janeiro. Fundagcao Getulio Vargas. 1999
MORAES, Dénis de (Org.). Por uma outra comunicagdo. Rio de Janeiro: Record, 2003.
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FUNDAMENTOS DA COMPUTAGAO -40 aulas

Objetivo:

Apresentar a arquitetura dos computadores do ponto de vista fisico e mostrar os conceitos envolvidos
com o computador e o processo do tratamento do dado, desde a confecgéo do algoritmo, a codificagao, a
compilagdo, a execugao até a saida dos resultados.

Ementa:

Caracterizacdo e historico da computag¢do, Arquitetura e organizagdo de computadores, Conceitos
basicos da teoria da computagdo, Algoritmos, Sistemas operacionais, Compiladores, Programas,
Linguagens de programagdo, Software Basico para Computadores, Armazenamento de
informacgdes, Redes de comunicacgéo de dados.

Bibliografia Basica:

STALLINGS, W. Arquitetura e Organizacdo de Computadores, Sdo Paulo, Sdo Paulo, Makron Books,
Edicao 5, 2002.

CARTER, N. Arquitetura de Computadores, Sao Paulo, Bookman, 2003.

HENNESSY. J. L., PATTERSON, D. A. Arquitetura de Computadores - Uma Abordagem Quantitativa, Rio
de Janeiro, Campus, 2003.

HENNESSY. J. L., PATTERSON, D. A. Organizacdo e Projeto de Computadores, Rio de Janeiro,
Campus, 32 ed., 2005.

VELLOSO, F.C., Informatica: Conceitos Basicos, Rio de Janeiro, Campus, 2004.

TANENBAUM, ANDREW S, Organizagao Estruturada de Computadores, Rio de Janeiro, LTC, 2001.
BROOKSSHEAR, J. G. Ciéncia da Computacdo: Uma visdo abrangente. Sdo Paulo, Bookman, 2000, 52 ed.
GUIMARAES, L., Algoritmos e Estrutura de Dados. Rio de Janeiro, LTC,

MEDINA, Marco e FERTIG, Cristina, Algoritmos e Programacéo - Teoria e Pratica, NOVATEC, 2005.
PUGA. Sandra, RISSETE. Gerson. Logica de Programacao e Estrutura de Dados. Sdo Paulo, Makron
Books, 2004.

HUMANIDADES NO CONTEXTO GLOBAL - 40 aulas

Objetivo:

Discutir os impactos do uso de tecnologias nas sociedades contemporaneas, a partir de concepgdes das
ciéncias humanas. Desenvolver a capacidade de relacionar conhecimentos de diversas areas na criagao
e aplicacao de tecnologias.

Ementa:

Mapeamento social e cultural do mundo; analise sincrénica e diacrénica da cultura e da integragdo das
sociedades; ideais culturais: arte, ciéncia e tecnologia, cultura e sociedade frente a economia globalizada;
cultura: hegemonia e diversidade; contribuicao das ciéncias humanas no desenvolvimento tecnoldgico.

Bibliografia Bésica:
NETTO, A. J., A Evolucao das Ideias Sociais, Sao Paulo, McGraw Hill, 1988;
KURZ, R., O Colapso da Modernizagao, Rio de Janeiro, Vozes, 1997,
TOFLER, A ., A Terceira Onda, Sao Paulo, Record,
MORAIS, Regis de. Ecologia da Mente. Campinas, SP: Editorial Psy, 1993.
. Filosofia da ciéncia e da tecnologia. Campinas, SP: Papirus, 1988.
ROSA, Luiz Pinguelli, Tecnociéncias e Humanidades - Vol. 1, Sdo Paulo, Paz e Terra, 2005.

INFORMATICA - 80 aulas

Objetivo:

Transmitir os conhecimentos basicos dos softwares aplicativos utilizados como apoio as tarefas
administrativas. Estes softwares serdao definidos conforme a necessidade do mercado de trabalho, por
ocasiao do oferecimento da disciplina.

Ementa:
Introducdo a Microinformatica; Capacitagdo no uso de: Sistema operacional desktop, Editor de Texto;
Planilha Eletrénica; Software de apresentacdo; Banco de Dados; Internet e Intranet.

Bibliografia Basica:
MILLER, MICHAEL, Internet - Rapido e Facil para Iniciantes, 22 ed.. Rio de Janeiro, Campus,
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BELLOMO. Michael. Administracao de Linux. Rio de Janeiro, Campus, 2000.

VELLOSO, Fernando de Castro, Informatica: Conceitos Basicos, Sao Paulo, Campus, 2004
MILNER, ANNALISA , Como Usar o} E-Mail, Sdo Paulo, Publifolha, 2000
NORTON, Peter, Introducéao a Informatica , Sdo Paulo, Sao Paulo, Makron Books, 1997

INGLES | - 40 aulas

Objetivo:

Desenvolver habilidades linglistico-comunicativas de forma a interagir em linguagens no contexto
discursivo social; desenvolver habilidades em lingua inglesa, relacionadas a insercdo na sociedade
tecnoldgica global e no mercado de trabalho.

Ementa:
Revisdo Geral da Estrutura Béasica da Lingua; Leitura e Atividades Orais e Escritas Sobre Compreensao
de Textos Técnicos; Exploracdo dos Termos Técnicos, Verbos e Expressdes Idiomaticas.

Bibliografia Basica:

BEAUMONT Digby & GRANGER Colin, English Grammar, Heinemann Publishers, Oxford, 1992;
BRIEGER, MCK & SWEENEY, Simon - The Language of Business English, Prentice Hall;

COBUILD, Collins, Student’'s Grammar, HarperCollins Publishers 1995.

MURPHI, Raymond, Essential Grammar in Use, Cambridge: Cambridge University Press, 2nd. Edition
(Edicdo nova e com respostas aos exercicios), 1999.

MICHAELIS, Pequeno Dicionario Ing./Port. Port./Ing., Melhoramentos: Sdo Paulo, 2000.

HOLLET, V., Business Objectives, Oxford: Oxford University Press, Livro do aluno (unidades 7 - 15),
1996.

PHILLIPS, A. & PHILLIPS, T., Business Objectives, Oxford: Oxford University Press, Livro de exercicios
(unidades 7 - 15), 1996.

MURPHI, R., English Grammar in Use, 22 ed., Cambridge: Cambridge University Press, UK, 1994.
Dicionario Oxford Escolar - para estudantes brasileiros de Inglés, Oxford: Oxford University Press.

INTRODUGAO A LINGUAGEM DE PROGRAMAGAO - 80 aulas

Objetivos:

Apresentar as principais linguagens de programacdo e suas estruturas, como as linguagens sao
organizadas, seus principais recursos de tratamento do dado (sequéncia, selecdo e repeti¢cdo),
Algoritmos, Linguagens procedurais, Linguagens orientadas a objetos.

Ementa:

Conceitos Basicos de Linguagens de Programacéo, Visdo geral de linguagens; Evoluc¢do das Linguagens
de Programacao; Variaveis, constantes, operadores e expressodes, Estruturacdo de Dados e de Controle:
Armazenamento, Entrada e Saida de Dados, Fungoes, Seqiiéncia, Sele¢do e Repeti¢do; Recursividade,
Sintaxe e Semantica de Linguagens; Linguagens Imperativas, Funcionais, Concorrentes, Logicas e
Orientadas a Objetos; Avaliagdo das Linguagens existentes no Mercado, Atividades em laboratdrio.

Bibliografia Bésica:

FRIEDMAN, D., Wand, M., Haynes, C. Fundamentos de linguagem de Programacao, : Berkeley, Edicao
2,2001.

SILVA, F. S. C. da; MELO, A. C., Principios de Linguagens de Programacéo, Sdo Paulo, Edgard Blucher,
2003.

VILLAS, M. V. Programacéo Conceitos Técnicas e Linguagem,: Elsevier, 1987.

SEBESTA, R. W. Conceitos de Linguagem de Programagao, Bookman, COMPANHIA ED, 2003.
BOENTE, Alfredo; Construindo Algoritmos Computacionais - Légica, Brasport, 2003.

BORATTI, Isaias Camilo e OLIVEIRA, Alvaro Borges de; Introducdo & Programac&o - Algoritmos, Visual
Books, 22 edicdo, 2004.

VAREJAO, Flavio Miguel, Linguagens de Programacéo, Rio de Janeiro, Campus, 2004.

ULLMAN Jeffrey D., HOPCROFT, John E. e MOTWANI Rajeev, Introducdo a Teoria de Autdbmatos,
Linguagens e Computacao, Rio de Janeiro, Campus, 2002.

MEDINA, Marco e FERTIG, Cristina, Algoritmos e Programacéo - Teoria e Pratica, NOVATEC, 2005.
AHO, AV, SETHI, R., ULLMAN, J.D., Compiladores: Principios, Técnicas e Ferramentas. Guanabara-
Koogan, 1995.

LOPES, Anita e GARCIA, Guto, Introducdo a Programacao - 500 Algoritmos Resolvidos, Rio de Janeiro,
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Campus, 2002.

MATEMATICA - 40 aulas

Objetivo:
Adquirir Competéncias para aplicar os conhecimentos de matematica nas atividades didaticas e
profissionais; Aplicar a I6gica matematica em atividades do quotidiano.

Ementa:

Nogoes de Légica; Relagbes e Fungdes; Fungdes polinomiais, modulares, logaritmicas, exponenciais e
trigonométricas; Limites; Derivadas e Integrais; Matrizes e Determinantes; Vetores e calculo vetorial;
Algebra Linear; Programacao Linear, Softwares para calculos.

Bibliografia Basica:

SOARES, Edvaldo, Fundamentos de Lagica, Sao Paulo, Atlas, 2003.

OLIVEIRA, Augusto J. Franco de, Logica e Aritmética, 2004.

LIPSCHUTZ, S. Algebra Linear, Colecdo Schaum. Sdo Paulo: Bookman, 2004.

MATSUMOTO, E. Y. Matlab 6 - Fundamentos de Programacéo. Sdo Paulo. Erica. 2001.

TAN, S. T. Matematica Aplicada a Administracao e Economia. Sdo Paulo. Thomson Pioneira. 2001.

SEGUNDO SEMESTRE

ADMINISTRAGAO GERAL Il - 40 aulas

Objetivos:

Compreender os principais movimentos histéricos da administracdo e os atuais processos
administrativos. Definir as fungbes organizacionais e suas principais caracteristicas. Compreender o
desenvolvimento de uma estrutura organizacional.

Ementa:

Teoria geral da administragdo: conceitos e métodos. A empresa e os atuais sistemas administrativos. A
estrutura organizacional e as principais fun¢des departamentais de uma empresa. Analise de casos de
empresas nacionais e internacionais.

Bibliografia Basica:

MAXIMIANO, A. C. A. Introducdo a Administracdo. Sdo Paulo: Atlas, 2004.

CHIAVENATO, .. Introdugao & Teoria Geral da Administragédo. Sao Paulo: Mc Graw Hill, 1993.

DAFT, R.l. Administragdo. Rio de Janeiro: LTC, 1999.

HAMMER, M.; CHAMPY, J. Reengenharia: revolucionando a empresa. Rio de Janeiro: Campus, 1993.
DruckER, P. Introduc&o a Administracdo. Sao Paulo: Pioneira, 1998.

DAFT, R.L. Organizacdes: teoria e projetos. Sdo Paulo: Pioneira, 2003.

BOOG, G. G. O desafio da competéncia. Sdo Paulo: Best Seller, 1991.

ROBBINS, S.; DE CENZO, D. Fundamentals of Management. Upper Saddle River: Prentice Hall, 1995

ESTATISTICA | - 40 aulas

Objetivo:

Adquirir competéncias para aplicar métodos estatisticos; Utilizar os procedimentos estatisticos para
tomadas de decisdes e como ferramentas da qualidade; Utilizar recursos de softwares para calculos
estatisticos.

Ementa:

Coleta e Apresentacéo de dados; Distribui¢cdo de frequéncia, histogramas, graficos, medidas de posicéo e
medidas de dispersao; Conceitos de probabilidade; Variaveis aleatérias; Distribuicdes de probabilidades;
Testes de hipoteses; Analise de regressao; Distribuicbes amostrais; Estimacdo de parametros;
Ferramentas da qualidade; Aplica¢des na Administracao.

Bibliografia Basica:

BRAULE, R. Estatistica Aplicada com Excel para Cursos de Administracdo e Economia. Rio de Janeiro,
Campus. 2001

CAMPOS, M. S. Desvendando o Minitab. Rio de Janeiro. Qualitymark. 2003
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NEUFELD, J. L. Estatistica Aplicada a Administracdo Usando Excel. Sdo Paulo. Sdo Paulo, Makron
Books. 2003

SMAILES, J.; MAGRANE, A. Estatistica Aplicada a Administracdo com Excel. Sdo Paulo, Atlas. 2003
STEVENSON, W. J. Estatistica Aplicada a Administragcao. Sao Paulo. Harbra. 2001

GEOPOLITICA - 40 aulas

Objetivo:

Debater as relagGes e ideias que estdo integradas ao conceito de globalizagdo através de um enfoque
que privilegie a discussdao dos problemas mundiais contemporaneos, buscando compreender as
mudancas politicas e sociais que refletem. Debater o desenvolvimento das politicas de integracdo dos
mercados econdmicos no contexto da globalizacdo. Desenvolver a capacidade de relacionar
conhecimentos de diversas areas na criacdo e aplicacdo de tecnologias. Analisar os impactos do
desenvolvimento tecnoldgico nas sociedades contemporaneas.

Ementa:

Definicao e conceitos de geopolitica. A nova ordem mundial: globalizacdo das relagbes sociais, politicas e
econdmicas. Tendéncias geopoliticas no ambiente global. Geoestratégias: uma leitura da conjuntura
mundial e suas relagdes de causa e efeito. A geopolitica brasileira. O Brasil no contexto da globalizacao.
Os grandes desafios do Brasil e do mundo atual. Contribuicdo das ciéncias humanas no processo de
desenvolvimento tecnoldgico.

Bibliografia Basica:
Vesentini, J. W. Novas Geopoliticas. Sdo Paulo: Contexto, 2004.
Fiori, J. L. Globalizacao: o fato e o mito. Rio de Janeiro: UERJ, 1998.
MAGNOLLI, D. O que é geopolitica. Sdo Paulo: Brasiliense, 1988.
KOTLER, P.; JATUSRIPITAK, S.; MAESINCEE, S. O marketing das nagbes. Sao Paulo: Futura, 1997.
Hobsbawm, E. Era dos extremos - o breve século XX: 1914-1991. Sdo Paulo: Companhia das Letras,
1995.
Magnoli, D. O mundo contemporaneo: relagdes internacionais 1945-2000. Sdo Paulo: Moderna, 2002.
PIXLEY, J. Por um mundo diferente: alternativas para o mercado global. Petrépolis: Vozes, 2003.
RAMONET, I. Geopolitica do caos. Petropolis: Vozes, 1998.
Parker, G. Geopolitics, past, present and future. London: Pinter, 1998
SANTOS, Milton. Por uma outra globalizagdo. SP: Record, 2000.

et al (orgs.) Fim de século e globalizagado: o novo mapa do mundo. SP: HUCITEC-ANPUR,;
ANNABLUME, 2002.

GESTAO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO - 40 aulas

Objetivo:
Auxiliar na elaboracéo da estratégia dos recursos informatizados da empresa, da estrutura de “help desk”
e plano de contingéncias.

Ementa:

O Gestor de Negdcios e da Informacao; Centros de Informag&o e de Desenvolvimento; Posicionamento e
Estrutura Organizacional; Planejamento Empresarial e Benchmarking de TI; Plano Diretor de Informatica;
Gestdo da Mudancga e Técnicas de Negociagao; Relacionamento com Usuarios; Recursos Humanos para
TI; Aspectos Comportamentais, Administragcdo de Conflitos; Alinhando a Tecnologia de Informag¢do com
os Negoécios; Gerenciamento de Projetos; Contratos; Auditorias; Terceirizagdo; Contabilizagdo dos
Custos; Técnicas de Analise de Custos e ROI; Plano de Recuperagdo (contingéncias); Visdo de
Processos e Modelagem de Negdcios; Tecnologias de e-Business e Internet; Infra-estrutura de TI;
Instalagbes Fisicas, Avaliacdo de Sistemas e Recursos Computacionais; Sistemas Integrados de Gestéao:
ERP; Sistemas Avancados de Gestao de Clientes - CRM; Sistemas Avancgados de Gestdo da Empresa.

Bibliografia Basica:

Mclean, E.; Wetherbe, J.; Turban, E. Tecnologia da Informacao para Gestéo, 32 Ed., Bookman, 2004;
Dias, M. M. K_; Belluzzo, R. C. B. Gestao da Informacéo em Ciéncia e Tecnologia Sob a Otica do Cliente,
Edusc; 2003.

Foina, P. R.; Tecnologia de Informagéao - Planejamento e Gestao; Sdo Paulo, Atlas, 2001.

BEAL, Adriana., Gestdo Estratégica da Informacéo, Sao Paulo, Atlas, 2004.

SILVA FILHO, Céandido Ferreiro da., Tecnologia da Informacédo e Gestdo do Conhecimento, Alinea, 2005.
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SEMOLA, Marcos., Gestdo da Seguranca da Informacao, Rio de Janeiro, Campus, 2003.

MCLEAN, Ephraim; WETHERBE, James; TURBAN, Efraim., Tecnologia da Informagdo para Gestao,
Bookman, Edi¢éo 3, 2004.

STAIR, Ralph M., REYNOLDS, George W. Principios de Sistemas de Informacgéao; LTC, 2002.

TURBAN, Efraim, RAINER JR., R. Kelly e POTTER, Richard E. Administracdo de Tecnologia da
Informacao - Teoria e Pratica; Rio de Janeiro, Campus, 2003.

REZENDE, Denis Alcides, Planejamento de Sistemas de Informa¢do e Informatica, Sdo Paulo, Atlas,
2003.

INGLES Il - 40 aulas

Objetivo:

Desenvolver habilidades linguistico-comunicativas de forma a interagir em linguagens no contexto
discursivo social; desenvolver habilidades em lingua inglesa, relacionadas a inser¢cao na sociedade
tecnoldgica global e no mercado de trabalho.

Ementa:
Revisdo Geral da Estrutura Basica da Lingua; Leitura e Atividades Orais e Escritas Sobre Compreensao
de Textos Técnicos; Exploragdo dos Termos Técnicos, Verbos e Expressdes Idiomaticas.

Bibliografia Basica:

BEAUMONT Digby & GRANGER Colin, English Grammar, Heinemann Publishers, Oxford, 1992;
BRIEGER, MCK & SWEENEY, Simon - The Language of Business English, Prentice Hall;

COBUILD, Collins, Student’'s Grammar, HarperCollins Publishers 1995.

MURPHI, Raymond, Essential Grammar in Use, Cambridge: Cambridge University Press, 2nd. Edition
(Edicdo nova e com respostas aos exercicios), 1999.

MICHAELIS, Pequeno Dicionario Ing./Port. Port./Ing., Melhoramentos: Sdo Paulo, 2000.

HOLLET, V., Business Obijectives, Oxford: Oxford University Press, Livro do aluno (unidades 7 - 15),
1996.

PHILLIPS, A. & PHILLIPS, T., Business Objectives, Oxford: Oxford University Press, Livro de exercicios
(unidades 7 - 15), 1996.

MURPHI, R., English Grammar in Use, 22 ed., Cambridge: Cambridge University Press, UK, 1994.
Dicionério Oxford Escolar - para estudantes brasileiros de Inglés, Oxford: Oxford University Press.

LINGUAGENS DE PROGRAMAGAO - 80 aulas

Objetivos:
Ensinar uma linguagem de programacao, definida pela escola, mostrando a estrutura, a sintaxe e todos
0s recursos dessa linguagem.

Ementa:

Escolha de uma Linguagem de Programagcdo Conforme a Necessidade do Mercado; Introducdo a
Estrutura da Linguagem de Programacao; Definicdo Formal da Linguagem; Especificagdo da Sintaxe e
Semantica; Depuragdo de Programas; Processamento de Arquivos; Comunicacdo com Outras
Aplicacdes, Programacéo de aplicagdes na Web.

Bibliografia Bésica:

ANSELMO, Fernando; Aplicando Ldgica Orientada a Objetos em Java, Visual Books, 22 edi¢do, 2005.
CADENHEAD, Rogers; Aprenda em 21 Dias Java 2, Rio de Janeiro, Campus, 42 edi¢do, 2005.
HORSTMANN, Cay; Conceitos de Computagado com o Essencial de Java, Bookman, 32 edigdo, 2005.
CAMARAO, Carlos e FIGUEIREDO, Lucilia, Programacao de Computadores em Java, LTC, 2003.
DEITEL, H. M. e DEITEL, P. J. (Tradugdo FURMANKIEWICZ, Edson), Java: Como Programar, Pearson-
Prentice Hall, 2005.

GHEZZI, Carlo, Conceitos de Linguagens de Programacéo, Rio de Janeiro, Campus, 1998;

VILLAS, Marcos Vianna, Programacéao - Técnicas e Linguagens, Rio de Janeiro, Campus, 1999.

METODOLOGIA DA PESQUISA TECNOLOGICA - 40 aulas

Objetivos:
Desenvolver um contetido de conhecimentos abrangendo os elementos de Metodologia da Pesquisa de
maneira a permitir a elaboragao de projeto de pesquisa, bem como trabalhos cientificos e tecnoldgicos.

Ementa:
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O Papel da Ciéncia e da Tecnologia; Tipos de Conhecimento; Método e Técnica; O Processo de Leitura e
de Analise Textual; Citagcbes e Bibliograficas; Trabalhos Académicos: Tipos, Caracteristicas e
Composicao Estrutural; O Projeto de Pesquisa Experimental e Nao-Experimental; Pesquisa Qualitativa e
Quantitativa; Apresentagao Grafica; Normas da ABNT.

Bibliografia Basica:

SEVERINO, A. J., Metodologia do Trabalho Cientifico, 202 ed., Sao Paulo, Cortez, 1996;
VARGAS, M., Metodologia da Pesquisa Tecnoldgica, Globo, Rio de Janeiro, 1995;
RAMPAZZO, L., Metodologia Cientifica, Siciliano, Sdo Paulo, 1998.

FEITOSA, V. C.. Redacao de Textos Cientificos, 22 ed.. Campinas: Papirus, 1995.

SISTEMAS OPERACIONAIS - 80 aulas

Objetivos:

Apresentar os conceitos e mecanismos presentes nos sistemas operacionais, possibilitando ao
profissional de informatica o correto entendimento de seu ambiente de trabalho, resultando no
desenvolvimento de solugbes com maior qualidade e eficiéncia.

Ementa:

Introducdo aos Sistemas Operacionais, Multiprogramacdo, Programacdo Concorrente, Geréncia do
processador, Entrada e saida, Geréncia de memdria, Memoria virtual, Sistema de arquivos, Sistema
Operacional Linux.

Bibliografia Basica:

TANENBAUM, Andrew S., Sistemas Operacionais Modernos, Prentice Hall (Pearson), 22 Edicao, 2003.
FLYNN, Ida M.; MCHOES, Ann Mclver, Introdugéo aos Sistemas Operacionais, Thomson, 2002.
CORTES, Pedro Luiz, Sistemas Operacionais - Fundamentos, Sdo Paulo, Erica, 2003.

MEYERS, Mike, Dominando os Sistemas Operacionais - Teoria & Pratica, Sdo Paulo, Alta Books, 2003.
SILBERSCHATZ, Abraham, Sistemas Operacionais, Sdo Paulo, Campus, 2002.

DEITEL; Choffnes, Sistemas Operacionais, Pearson Education, 32 Edicao, 2005.

OLIVEIRA, Roémulo Silva de; CARISSIMI, Alexandre da Silva; TOSCANI, Simdo Sirineo; Sistemas
Operacionais, Sagra-Luzzato, 2001.

TANENBAUM, Andrew S., Woodhull, Albert; Sistemas Operacionais - Projeto e Implementagédo (2a
edicao), 2000.

ALMEIDA, Marcus Garcia de; Linux Sistema Operacional Il, Brasport, 2001.

BONAN, Adison Rodrigues; Configurando e Usando o Sistema Operacional Linux, Futura, 2003.
SILBERSCHATZ, Galvin & GANE; Sistemas operacionais - Conceitos e Aplica¢des, Sdo Paulo, Campus,
2001.

SINGHAL, Shivaratri; Advanced Concepts in Operating Systems, McGraw-Hill, 1994.

SILBERSCHATZ, A., GALVIN, P.B. Sistemas Operacionais: conceitos, Sdo Paulo, Prentice Hall, 2000.
SILBERSCHATZ, Abraham, GALVIN, Peter Baer e AGNE, Greg, Fundamentos de Sistemas
Operacionais, Rio de Janeiro, LTC, 2004.

STALLINGS, W.; Operating Systems, Internals and Design Principles, Prentice Hall, Upper Saddle River,
1998.

TEIXEIRA JUNIOR, J. H., SAUVE, J. P., MOURA, J.A.B.; Do Mainframe para a Computacao Distribuida,
Rio de Janeiro, IBPI Press, 1996.

MACHADO, Francis Berenger e MAIA, Luiz Paulo, Arquitetura de Sistemas Operacionais, Rio de Janeiro,
LTC, 2002.

TERCEIRO SEMESTRE

ECONOMIA DE NEGOCIOS - 40 aulas

Objetivos:
Apresentar os conceitos de economia a fim de compreender os mecanismos financeiros e sua
interferéncia na gestao dos negocios.

Ementa:

Funcgédo da administracdo financeira, custos e despesas, custeio baseado em atividades (Método ABC),
analise dos pontos de equilibrio financeiro e operacional, alavancagem e risco operacional, alavancagem
e risco financeiro, analise de retorno de investimentos.
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Bibliografia Basica:

BRUNSTEIN, Israel, Economia de empresas: Gestdo Econdmica de Negdcios, Sao Paulo, Atlas, 2005.
GITMAN, L. J., Principios de administragao financeira, Sdo Paulo, Addison Wesley, 2004.

WESTON, J. F.; BRIGHAM., E.F. Fundamentos da Administragao financeira, Sdo Paulo, Makron, 2000.
ROSSETI, J. P. Introdu¢do a economia, Sao Paulo, Atlas, 2003.

EHRENBERG, Ronald G, A moderna economia do trabalho: teoria e politica publica, Sdo Paulo, Séo
Paulo, Makron Books, 2000.

KON, Anita, Economia de Servicos, Rio de Janeiro, Campus 2004.

RIFKIN, Jeremy, O fim dos empregos, Sdo Paulo, M. Books, 2004.

SILVA, Cesar Roberto Leite da; Luiz, Sinclayr, Economia e Mercados, Sdo Paulo, Saraiva, 2003.

SOUZA, Acilon Batista de, PROJETOS DE INVESTIMENTOS DE CAPITAL: Elaboragédo, Andlise e
Tomada de Decisdo, Sdo Paulo, Atlas, 2003

ESTATISTICA Il - 40 aulas

Objetivo:

Adquirir competéncias para aplicar métodos estatisticos; Utilizar os procedimentos estatisticos para
tomadas de decisdes e como ferramentas da qualidade; Utilizar recursos de softwares para calculos
estatisticos.

Ementa:

Coleta e Apresentacéo de dados; Distribui¢cdo de frequéncia, histogramas, graficos, medidas de posicao e
medidas de dispersao; Conceitos de probabilidade; Variaveis aleatérias; Distribuicdes de probabilidades;
Testes de hipoteses; Analise de regressao; Distribuicdes amostrais; Estimacdo de pardmetros;
Ferramentas da qualidade; Aplicagdes na Administragao.

Bibliografia Basica:

BRAULE, R. Estatistica Aplicada com Excel para Cursos de Administracdo e Economia. Rio de Janeiro,
Campus. 2001

CAMPOS, M. S. Desvendando o Minitab. Rio de Janeiro. Qualitymark. 2003

NEUFELD, J. L. Estatistica Aplicada a Administracdo Usando Excel. Sdo Paulo. Sdo Paulo, Makron
Books. 2003

SMAILES, J.; MAGRANE, A. Estatistica Aplicada & Administracdo com Excel. Sdo Paulo, Atlas. 2003
STEVENSON, W. J. Estatistica Aplicada a Administracdo. Sdo Paulo. Harbra. 2001

ESTRUTURA DE DADOS - 80 aulas

Objetivos:
Mostrar como os dados podem ser organizados, em um sistema de armazenamento de dados, mostrando
as diversas técnicas de manipulacdo desses dados.

Ementa:

Infformacdo e seu Significado; Tipos de Estruturas de Dados; Listas Lineares, listas ordenadas e
circulares: Listas duplamente encadeadas; Pilhas, Filas e Filas Duplas; Manipulagédo de Ponteiros;
Arvores; Grafos; Métodos de Ordenacado; Métodos de Procura; Organizacdo de Arquivos: sequencial,
aleatdria e invertida; Alocagao Dindmica de Memoria. Exercicios praticos em laboratorio.

Bibliografia Bésica:

RANGEL NETTO, J. L. M., CERQUEIRA, R. F. G. e CELES, Waldemar, Introdugéo a Estrutura de Dados,
Rio de Janeiro, Campus, 2004.

GUIMARAES, L., Algoritmos e Estrutura de Dados. Livros Técnicos e Cientificos S. A..

PREISS. Bruno R. Estrutura de Dados e Algoritmos, Rio de Janeiro, Campus, 2002.

PUGA, S, e RISSETI, G. Légica de Programacéo e Estrutura de Dados, S&o Paulo, Makron Books, 2004.
LAFORE, R. Estruturas de Dados e Algoritmos em Java, Ciéncia Moderna, 2005.

NETTO, J. L. M. Rangel, CERQUEIRA, R. F. de Gusmao e CELES, W. Introdugao a Estruturas de Dados,
Rio de Janeiro,Campus, 2004.

SENAC, Estruturas de Dados, SENAC, 2004.

DROZDEK, A. Estrutura de Dados e Algoritmos em C++, Thomson Pioneira, 2002.

TANENBAUM, A. M., LANGSAM, Y., AUGENSTEIN, M. J., Estruturas de Dados Usando C, Sdo Paulo,
Makron Books, 1995.
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FUNDAMENTOS DE ENGENHARIA DE SOFTWARE - 80 aulas

Objetivos:
Fornecer os conceitos envolvidos na Engenharia de Software, apresentado-lhe a problematica da
producdo de software com qualidade, confiabilidade e seguranca.

Ementa:

Caracterizacdo de Programa, Projeto e Empreendimento; Planejamento e Controle de Projetos: Fatores
Chaves de Sucesso; O Processo de Desenvolvimento de Software: Paradigmas de Engenharia de
Software, Aspectos Técnicos e Gerenciais; Metodologia para Desenvolvimento de Software: Analise e
Projeto Orientado a Objetos, Técnicas Formais; Ferramenta CASE e Ambientes para Desenvolvimento de
Software: Aspectos Arquiteturais e Funcionais, Integragcdo com o Processo de Desenvolvimento de
Software; Qualidade, Confiabilidade e Seguranga de Software.

Bibliografia Basica:

PRESSMAN, R., Engenharia de Software, Sdo Paulo, Makron Books, 1998;

MARTIN, J, Principios de Analise e Projetos Baseados em Objetos, Rio de Janeiro, Campus, 1994.
MATHIAS, Washington Franco; WOILER, Sansao, Projetos, Atlas S.A, 1995.

TONSIG, S. L., Engenharia de Software - Analise e Projeto de Sistemas, Futura, 2003.

CORREIA, Carlos Henrique TAFNER, Malcon Anderson. Anadlise Orientada a Objetos. Visual Books,
2001.

DEBONI, José Eduardo Zindel. Modelagem Orientada a Objetos com a UML. Futura.

TAYLOR, David A. Engenharia de Nego6cios com Tecnologia de Objetos. Axcel Books do Brasil.

PAULA FILHO, W. P., Engenharia de Software Fundamentos, Métodos e Padrdes, LTC, 2003.
GUSTAFSON, D. A. Engenharia de Software, Sao Paulo, Bookman, 2003.

SOMMERVILLE, lan. Engenharia de Software, Sao Paulo, Sdo Paulo, Makron Books, Edi¢cao 6, 2003.
FILHO, P., PADUA, de W. Engenharia de Software - Fundamentos, Métodos e Padrdes, Rio de Janeiro,
Edicédo 2, LTC, 2003.

PFLEEGER, L. Engenharia de Software - Teoria e Préatica, Sdo Paulo, Sdo Paulo, Makron Books, Edicao
2,2004.

REZENDE, D. A. Engenharia de Software e Sistemas de Informacgao, Brasport, 2005.

FUNDAMENTOS DE REDES DE COMPUTADORES - 40 aulas

Objetivos:
Apresentar aos alunos as tecnologias de redes de computadores, mostrando o estado da arte, dando-lhe
condi¢cdes de identificar e discernir entre as diversas possibilidades de tecnologias encontradas no
mercado.

Ementa:
Conceitos basicos; Tipos de redes de computadores; Topologias fisicas e logicas; Hardware de redes,
Principais sistemas operacionais de redes, Aspectos de projeto; Redes ponto-a-ponto e cliente/servidor,
Redes Locais; Redes de Longa Distancia; Interconexdao de Redes; Comunicacdo de dados, Internet,
Intranet.

Bibliografia Bésica:

MORAES, Alexandre Fernandes de, Redes de Computadores - Fundamentos, Erica, 2004.

LIMA Jr, A. W., Utilizando na Pratica - Internet & Redes de Computadores, Alta Books, 2002.

TORRES, Gabriel. Redes de Computadores Curso Completo, Rio de Janeiro, Axcel Books, 2001.
HAYDEN, Matt, Redes Aprenda em 24 Horas, Rio de Janeiro, Campus, 22 edi¢c&o, Rio de Janeiro, 1999.
KUROSE, J. F. Redes de Computadores e a Internet: Uma Nova Abordagem, Sao Paulo, Addison
Wesley, 2003.

TANENBAUM, Andrews S. Redes de Computadores, Campos, traducdo da 42 edigcédo, Rio de Janeiro,
2003.

TORRES, Gabriel. Redes de Computadores Curso Completo, Axcel Books, Rio de Janeiro, 2001.
PETERSON, Larry L.; Davie, Bruce S., - Redes de Computadores, Rio de Janeiro, Campus, 32 Edicao,
2004.

GALLO, Michael A.; Hancock, William M., - Comunicacdo Entre Computadores e Tecnologias de Rede,
Thomson, 2003.

HALLBERG, Bruce A. Networking - Redes de Computadores - Teoria e Pratica, Alta Books, 2003.
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LIMA Jr, Almir Wirth, - Utilizando na Pratica - Internet & Redes de Computadores, Alta Books, 2002.
CYCLADES Brasil - Guia Internet de Conectividade, SENAC, 92 edi¢do, Sdo Paulo, 2002.
DANTAS, Mario, - Tecnologias de Redes de Comunicacao e Computadores, 2002.

GESTAO DE NEGOCIOS - 40 aulas

Objetivo:
Compreender os conceitos estratégicos relacionados com a gestdao dos negécios das organizagoes.
Prover conceitos e informagdes para estimular uma atitude empreendedora.

Ementa:

Definicdo de negdcio, analise dos ambientes de negdcios, definicdo de estratégia, metodologia para
analise estratégica, planejamento estratégico, fatores criticos de sucesso, criando vantagens
competitivas, elaboracdo do plano de negécios, gestdo de mudancgas, gestdo de conflitos, identificacdo de
oportunidades, desenvolvimento de novos negécios, analise de viabilidade, empreendedorismo.

Bibliografia Basica:

TACHIZAWA, T.; CRUZ JR., J.B.; ROCHA, J.A.O. Gestao de Negocios. Sdo Paulo: Atlas, 2003.
HUNGER, J.D.; WHEELEN, T.L. Gestao Estratégica: principios e praticas. Rio de Janeiro: Reichmann &
Affonso, 2002.

MINTZBERG, H.; AHLSTRAND, B.; LAMPEL, J. Safari de Estratégia. Porto Alegre: Bookman, 2000.
TORRES, A.P.; TORRES, M.C.S.; SERRA, F. Administracao Estratégica. Rio de Janeiro: Reichmann &
Affonso, 2003.

DRUCKER, P.F. Inovagéao e Espirito Empreendedor. Sdo Paulo: Pioneira, 1998.

PORTER, M.E. Vantagem Competitiva. Rio de Janeiro: Campus, 1989.

ROBBINS, S.P. Comportamento Organizacional. Sdo Paulo: Prentice Hall, 2002.

DAFT, R.L. Organizacées: teoria e projetos. Sao Paulo: Pioneira, 2003.

HESSELBEIN, F.; GOLDSMITH, M.; BECKHARD, R. A organizacao do futuro. Sdo Paulo: Futura, 1997.

MATEMATICA FINANCEIRA - 40 aulas

Objetivos:

Proporcionar conhecimentos sobre o comportamento do dinheiro no decorrer do tempo; Detectar e avaliar
os custos/lucros decorrentes da contratagcdo de financiamentos; Analisar e tomar decisGes sobre a
viabilidade de investimento em projetos; Efetuar calculos financeiros para decidir sobre métodos de
aquisicao e/ou substituicdo de equipamentos. Efetuar opera¢des cambiais; Analisar as possibilidades e
conveniéncias de aplicagdes no mercado financeiro; Utilizar os recursos da tecnologia para calculos
financeiros.

Ementa:
Porcentagens em Aplicagbes Comerciais; Juros simples; Desconto de titulos; Correcdo monetaria;
Indices financeiros; Juros compostos; Taxas de juros; Rendas; Amortizacdo de empréstimo; Métodos de
analise de investimentos; Substituicdo de equipamento; Leasing; Cambio; Nog¢des sobre Mercados de
capitais.

Bibliografia Bésica:

ASSAF NETO, A. Matematica Financeira e suas Aplicagbes. Sao Paulo: Atlas. 2003.

BRUNI, A. L. Matematica Financeira com HP-12C e EXCEL. Sao Paulo: Atlas. 2003

BRUNI, A. I., FAMA, R. Matematica das Finangas com Aplicagées na HP-12C e Excel. V.1. Sdo Paulo:
Atlas. 2001

KUHNEM, O. L., BAUER, U. R. Matematica Financeira Aplicada e Analise de Investimentos. Sdo Paulo:
Atlas. 2000

MATHIAS, W. F. Matematica Financeira. Sdo Paulo: Atlas. 2002

MERCHEDE, A. Matematica Financeira para Usuarios do Excel e da Calculadora HP-12C. Sao Paulo:
Atlas. 2001

RANGEL, A. S. Matematica dos Mercados Financeiros a Vista e a Termo. Sao Paulo. Atlas. 2003
SOBRINHO, J. D. V. Matematica Financeira. Sdo Paulo: Atlas. 2000

RELAGOES HUMANAS NO TRABALHO - 40 aulas

Objetivos:
Apresentar recursos eficientes, no ambito das relagcdes humanas, para trabalhar os conflitos, melhorar as
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relagdes no trabalho a fim de reduzir desgastes, desajustes e a fadiga que o trabalho ocasiona.

Ementa:

Tipos de Relagdes Empresariais; Principios Basicos de Personalidade; Sentidos do trabalho; Motivacao;
Comunicagédo; Lideranca e Chefia; Fatores Sociais e Ambientais e Suas Influéncias no Trabalho;
Técnicas de Lideranga e Chefia; Analise Transacional.

Bibliografia Basica:

FIORELLI, J. O.; MALHADAS JUNIOR, M. J. O., Psicologia nas rela¢des de trabalho, Sdo Paulo, LTR,
2003.

MAGINN, Michael D., Eficiéncia no Trabalho em Equipe, S&o Paulo, Nobel, 2001

LEPRI, Rodolfo, A Arte da Lideranca nas Organizagdes do Futuro, Sao Paulo, Ideias & Letras, 2004.
Lideranca e Motivagdo, Harvard Business Review , Rio de Janeiro, Campus, , 2004
BERNE, Eric, Jogos da vida: analise transacional, Sdo Paulo, Nobel, 2000

QUARTO SEMESTRE

ANALISE E PROJETO DE SISTEMAS - 80 aulas

Objetivos:
Apresentar as metodologias, técnicas e ferramentas utilizadas no desenvolvimento de sistemas, incluindo
o ciclo de vida e desenvolvimento de protétipos de sistemas.

Ementa:

Teoria de Sistemas; Introdugdo a Analise de Sistemas de Informacao; Ciclo de Vida do Sistema; Técnicas
de Levantamento de Dados; Administragcdo e Modelagem de Dados; Desenvolvimento de Protétipos de
Sistemas; O Modelo Estruturado; Paradigmas da Orientagdo a Objetos; Linguagem de Modelagem
Unificada (UML); Metodologias Orientadas a Objetos.

Bibliografia Basica:

PRESSMAN, R. Engenharia de Software, Sdo Paulo, Makron Books, 1998;

DENNIS, Alan e WIXOM, Barbara Haley, Andlise e Projeto de Sistemas, Rio de Janeiro, LTC, 2005.
TONSIG, S. L., Engenharia de Software - Anélise e Projeto de Sistemas, Futura, 2003.

CORREIA, Carlos Henrique TAFNER, Malcon Anderson. Analise Orientada a Objetos, Visual Books,
2001.

DEBONI, José Eduardo Zindel. Modelagem Orientada a Objetos com a UML.,Futura.

TAYLOR, David A. Engenharia de Negocios com Tecnologia de Objetos. Axcel Books do Brasil.
GUEDES, Gileanes T. A., UML - Uma Abordagem Pratica, NOVATEC, 2004.

GUEDES, Gileanes T. A., UML 2 - Guia de Consulta Rapida, NOVATEC, 2004.

WAZLAWICK, Raul Sidnei, Andlise e Projeto de Sistemas de Informac&o Orientados a Objetos, Rio de
Janeiro, Campus, 2004.

BEZERRA, Eduardo, Principios de Analise e Projeto de Sistemas com UML, Rio de Janeiro, Campus,
2002.

FUNDAMENTOS DE BANCO DE DADOS -40 aulas

Objetivos:
Apresentar os conceitos de banco de dados, os principais tipos e os principais gerenciadores, mostrando
como projetar um banco de dados.

Ementa:

Histérico de Banco de Dados, problemas das estruturas de dados convencionais, objetivo dos bancos de
dados, modelos de dados: conceitual, Idgico e fisico; O modelo entidade-relacionamento, linguagem de
definicdo e manipulagcao de dados; o modelo relacional: conceitos, algebra de relagdes, formas normais;
Organizacao fisica e técnica de implementacao; Seguranca, integridade e privacidade.

Bibliografia Basica:

DATE, C. J., Introducdo a Sistemas de Bancos de Dados, Rio de Janeiro, Campus, 2004.

KORTH, H.F., Sistemas de Bancos de Dados, Sdo Paulo, Makron Books, 1994;

CHEN, Peter, Gerenciamento de Banco de Dados - Abordagem Entidade / Relacionamento para Projeto
Légico, Mc GrawHill, Sdo Paulo;
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YONG, Chu Shao, Banco de Dados - Organizac¢ao, Sistemas e Administragdo, Sdo Paulo, Atlas, 1990.

FUNDAMENTOS DA COMPUTAGAO GRAFICA - 40 aulas

Objetivos:
Apresentar os conceitos e técnicas basicas para entender os processos graficos que ocorrem nos
sistemas que utilizam técnicas de computacéo grafica..

Ementa:

Elementos Basicos da Computacdo Grafica; Dispositivos Graficos; Primitivas Graficas; Janelamento e
Recorte; Segmentacao; Técnicas de Interagao; Introducdo a Graficos Tridimensionais: Geometria 3D,
Transformacgoes, Projecoes, Recorte em 3D; Tépicos Especiais em Computagao Grafica.

Bibliografia Basica:

Azevedo, Eduardo, Computacéo Grafica - Teoria e Pratica, Rio de Janeiro, Campus, 2003.

Machado, Silvana Rocha Brandado; MELUL, Maryse., Computacdo Grafica em Escritérios de Projetos
Informatizados, Brasport, 2005.

GOMES, Jonas; Computacao Grafica Imagem, LTC, 1998.

CORRIGAN, John; Computacao Grafica Segredos e Solugoes, Ciéncia Moderna, 1994.

FUNDAMENTOS DE DIREITO - 40 aulas

Objetivos:

Identificar e interpretar os principais conceitos e institutos do ordenamento juridico; incorporar e aplicar
corretamente a terminologia juridica; auxiliar na interpretacdo e solucdo de situagboes concretas que
envolvam conhecimentos das diversas relagdes obrigacionais.

Ementa:

A ciéncia do direito; conceito basico de direito; normas juridicas; fontes do direito; principais ramos do
direito; nogbes do direito constitucional; nogdes do direito administrativo; nogdes de direito tributario;
nocoes do direito civil; Legislagdo de Importagdo/Exportacao; Cédigo de Propriedade Industrial; Codigo
do Consumidor.

Bibliografia Basica:

MORAES, Alexandre, Direito Constitucional, Atlas, 2005
REALE, Miguel, Licdes Preliminares de Direito, Saraiva, Sdo Paulo, 2002.

DINIZ, Maria Helena, Curso de Direito Civil Brasileiro: Teoria Geral do Direito. Vol. 1, Saraiva, Sao Paulo,
2005

ALEXANDRINO, Marcelo e PAULO, Vicente, Direito Tributario na Constituicdo e no STF, Impetus, Sao
Paulo, 2005.

MELLO, CELSO ANTONIO BANDEIRA, Curso de Direito Administrativo, Malheiros Editores, Sdo Paulo,
2005.

FUNDAMENTOS DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL - 40 aulas

Objetivos:
Apresentar os conceitos de Inteligéncia Artificial, resolucdo de problemas, sistemas especialistas,
processo e aquisicdo do conhecimento, através de sistemas automatizados.

Ementa:

Conceituagdo e Aplicacées de Inteligéncia Artificial; Resolu¢cdo de problemas; Representacdo do
conhecimento; Sistemas baseados em conhecimento: engenharia, aquisicdo e processamento do
conhecimento. Linguagens. Construtores de sistemas especialistas. Controle e Automacao.

Bibliografia Basica:

Fernandes, Anita Maria da Rocha, Inteligéncia Artificial - No¢des Gerais, Visual Books, 2003.
Whitby, Blay; Inteligéncia Artificial - Um Guia para Iniciantes, Madras, 2004.

LUGER, George F., Inteligéncia Artificial, Bookman, 42 Edi¢do, 2004.

NORVIG, Peter; RUSSEL, Stuart; Inteligéncia Artificial, Campus, 2004.

NASCIMENTO Jr, Cairo L., Inteligéncia Artificial em Controle e Automacgéao, Edgard Blucher, 2000.
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FUNDAMENTOS DE MARKETING - 40 aulas

Objetivo:
Apresentar uma concepgao contemporanea dos ambientes mercadoldgicos, destacando as técnicas de
planejamento, organizagao e controle de marketing para a gestao e desenvolvimento de novos negécios.

Ementa:

Conceito de Marketing. Ambientes de Marketing. Analise dos mercados consumidores, previsdo de
demanda. Segmentacdo de Mercado. Analise do comportamento do consumidor. Gestdo do composto de
marketing. A Pesquisa e o sistema de informacédo de marketing. Planejamento estratégico de Marketing.
Gestao do Pos-Venda. Endomarketing.

Bibliografia Basica:

KOTLER, P., Administracao de Marketing, Sdo Paulo: Pientice Hali 2000.

FERRELL, O. C. ; PRIDE, W. M. Marketing, Conceitos e Estratégias, Sdo Paulo: LTC. 2001.
KARSAKLJAN, E., Comportamento do consumidor, Sdo Paulo, Atlas, 2004

STEVENS. R., et al., Planejamento de Marketing, Sdo Paulo, Makmn Books, 2004.

HITT, M. A., Administracao Estratégica, Sao Paulo, Pioneira Thomson, Learning, 2003.

LAS CASAS, Alexandre, Marketing de Servigos: Conceitos, Exercicios e Casos, Sdo Paulo, Atlas, 1995;
SEMENIK, R. J., BAMOSSY, G.J., Principios de Marketing, Sdo Paulo, Makron Books, 1995;

GESTAO AMBIENTAL - 40 aulas

Objetivo:

Diagnosticar, planejar e acompanhar a gestdo ambiental na empresa. Auxiliar no desenvolvimento de
politicas empresariais, planos de contingenciamento e medidas que estimulem a prote¢cdo do ambiente.
Estimular o envolvimento com as questdes ambientais e o desenvolvimento sustentavel, fontes de
energia renovaveis, efeito estufa, focando os principios da sustentabilidade sécio-econdmica-ambiental.

Ementa:

Conceitos e instrumentos da gestdo ambiental; Gestdo Ambiental como uma questdo econémica e de
estratégia de negécios; Desenvolvimento Sustentavel Econémico, Social e Ambiental; Contexto brasileiro
e mundial sobre meio ambiente; Lixo e suas destinacbes, Gestdo Ambiental e a responsabilidade social
no contexto das organizagdes; Avaliagdo de Impactos Ambientais como um dos principais instrumentos
de gestdo ambiental; Leis, normas e padrbes sobre impactos ambientais; Certificagdo ambiental,
Interpretagao e aplicacdo da ISO 14000; Conceitos e tendéncias para atingir a certificagdo ambiental ISO
14000 nas organizacodes.

Bibliografia Bésica:

ANDRADE, Rui Otavio Bernardes, Gestdo Ambiental, Sdo Paulo, SAO PAULO, MAKRON BOOKS, 2000.
TACHIZAWA, Takeshy Gestdo Ambiental e Responsabilidade Social Coorporativa - Estratégias de
Negocios Focadas na Realidade, Séo Paulo, Atlas, 2001.

REIS, Luis Filipe Sanches de Sousa Dias; QUEIROZ, Sandra Mara Pereira, Gestdo Ambiental em
Pequenas e Médias Empresas, Rio de Janeiro, QUALITYMARK, 2002.

BACKER, Paul de, Gestdo Ambiental: A Administragcado Verde, Rio de Janeiro, QUALITYMARK, 2002.
LOPES, Ignez Vidigal, Gestdao Ambiental no Brasil: experiéncia de sucesso, Sdo Paulo, FGV, 2002.
MOURA, Luiz Antonio Abdalla, Qualidade e Gestdo Ambiental - Sugestdes para a Implantagdo das
Normas ISO, 3 ed. Sao Paulo, Oliveira Mendes, 2002.

PAIVA, J. B. D.; PAIVA, E. M. C. D. Hidrologia Aplicada a Gestdo de Pequenas Bacias Hidrograficas.
Porto Alegre: ABRH, 2001.

REBOUGCAS, A.C.; BRAGA, BENEDITO; TUNDISI, JOSE GALIZIA. Aguas Doces no Brasil. 22 ed. - Sao
Paulo: Escrituras, 2002.

REZENDE, D. Sequestro de Carbono; uma Experiéncia Concreta. ed. Grafica Moderna Terra, 2000.
Coelho, R. M. Pinto - Fundamentos em Ecologia - Porto Alegre. Artes Médicas, 2000.

GESTAO DE RECURSOS HUMANOS - 40 aulas

Objetivo:

Apresentar a drea de recursos humanos, identificando os seus subsistemas, objetivando a integracéo
com a estratégia de tecnologia da informacdo e o desempenho das pessoas, integradas a gestdo de
negocios e orientados para resultados.
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Ementa:

A Importancia da area de recursos humanos. A interagdo entre pessoas, organizagdes e tecnologia da
informacgdo. O sistema de administracdo de recursos humanos. A administracdo de recursos humanos.
Os subsistemas de provisdo de recursos humanos; aplicacdo de recursos humanos; manutencdo de
recursos humanos; desenvolvimento de recursos humanos; monitoramento de recursos humanos.

Bibliografia Basica:

CHIAVENATO, Idalberto, Administracdo de recursos humanos: Fundamentos Basicos, Sdo Paulo, Atlas,
2003

Manual de Gestao de Pessoas e Equipes - Volumes | e Il, Sdo Paulo, Gente, 2003.

MILKOVICH, George T.; BOUDREAU, John W. Administragdo de Recursos Humanos, Sdo Paulo: Atlas,
2000.

MARRAS, J. P. Administracdo de Recursos Humanos, 3 ed. S&o Paulo: Futura, 2000.

SILVA FILHO, Candido Ferreiro da, Tecnologia da Informacdo e Gestdo do Conhecimento, Campinas,
Alinea, 2004.

SISTEMAS DE APOIO AO TRABALHO COOPERATIVO - 40 aulas

Objetivo:
Mostrar a importancia do trabalho cooperativo assistido por computador e os sistemas e equipamentos
existentes e utilizados para o desenvolvimento de trabalho em grupo (Groupware).

Ementa:

Conceitos basicos. Evolugao dos sistemas de apoio ao trabalho cooperativo (CSCW). Caracteristicas do
trabalho em grupo: aspectos sociais € humanos de comunicacdo, de percepcao, de coordenagao e
geréncia; Groupware. Tecnologias envolvidas. Aplicacbes em educagcdo e engenharia de Software.
Internet e Intranets.

Bibliografia Basica:

BAECKER, R. Readinsgs in Groupware and Comuter Supported Cooperative Work, San Francisco,
Morgan Kaufamnn, 1993.

BORGES, M. R. S.; CAVALCANTI, M.C.R.;CAMPOS, L.M., Suporte por computador ao trabalho
cooperativo. In: CONGRESSO DA SOCIEDADE BRASILEIRA DE COMPUTAQAO, Anais, Canela, 1995.
CHIAVENATO, I., Desempenho Humano nas Empresas, Sdo Paulo, Atlas, 999.

LAKATOS, I.M., Sociologia da Administragdo, Sdo Paulo, Atlas, 1997.

BAECKER, R.M., GRUDIN, J., BUXTON, W.A.S. and GREENBERG, S.,. Readings in Human-Computer
Interaction: Toward the Year 2000. San Mateo, CA: Morgan Kaufmann. 1995

QUINTO SEMESTRE

ADMINISTRAGAO DE REDES DE COMPUTADORES - 80 aulas

Objetivos:
Apresentar os conceitos, a infraestrutura de gerenciamento de redes, seus protocolos e ferramentas que
possibilitam o administrador manter sua rede em perfeito estado de funcionamento.

Ementa:

Infraestrutura de Gerenciamento, Geréncia de desempenho, Geréncia de falhas, Geréncia de
configuragdo, Geréncia de contabilizagdo, Geréncia de seguranga, Protocolo SNMP, Estrutura de
Informacao de Gerenciamento, Base de Informac¢des de Gerenciamento (MIB).

Bibliografia Basica:

LOPES, Raquel; Melhores Praticas para a Geréncia de Redes de Computadores, Rio de Janeiro,
Campus, 2003.

LIMA, Jodo Paulo de; Administracdo de Redes LINUX, Terra, 2003.

THOMPSON, Marco Aurélio; Windows Server 2003 - Administracdo de Redes, Erica, 2003.

KUROSE, J. F.; Redes de Computadores e a Internet: Uma Nova Abordagem - Sdo Paulo, Addison
Wesley, 2003.

TANENBAUM, Andrews S.; Redes de Computadores, Campos, traducdo da 42 edi¢ado, Rio de Janeiro,
2003.

ZACKER, Craig; Redes de Computadores Configuracdo Manutencdo e Expansdo, S&o Paulo, Makron
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Books.

HALLBERG, Bruce A.; Networking - Redes de Computadores - Teoria e Prética, Alta Books, 2003.

LIMA Jr, Almir Wirth; Utilizando na Pratica - Internet & Redes de Computadores, Alta Books, 2002.
SOARES, Luiz Fernando Gomes, Redes de Computadores, Sao Paulo, Rio de Janeiro, Campus, 1999.
TANENBAUM, Andrews S., Redes de Computadores, Rio de Janeiro, Campus, 1998.

TEIXEIRA Jr., José Helvécio, Redes de Computadores - Servicos ADM e Seguranga, Sdo Paulo, Makron
Books, S&o Paulo, 1998.

CABEAMENTO ESTRUTURADO DE REDES - 40 aulas

Objetivo:

Apresentar os tipos de cabeamento disponiveis no mercado, mostrando as vantagens do cabeamento
estruturado, a tendéncia de convergéncia, backbones de alta velocidade e principais componentes
caracteristicas, bem como as redes sem fio (Wireless).

Ementa:

Meios de transmissdo de dados: cabos de cobre blindados e ndo blindados, fibras éticas e wireless;
Topologias fisicas e légicas de redes; Categorias de cabos par trancado; Padroes e Normas EIA/TIA;
Redes de alta velocidade (Backbone), Camada fisica do modelo 1SO/OSI; Equipamentos: racks, patch
panels, canaletas, conectores, jacks, eletrodutos; Cabeamento de telefonia estruturada; Certificagcdo de
redes.

Bibliografia Basica:

PINHEIRO, José Mauricio dos S.; Guia Completo de Cabeamento de Redes, Rio de Janeiro, Campus,
2003.

COELHO, Paulo Eustaquio; Projetos de Redes Locais com cabeamento Estruturado, Instituto Online,
2003.

NETO, Vicente Soares; Redes de Alta Velocidade Cabeamento Estrutura, Erica, 1999.

NETO, Vicente Soares; Telecomunicacoes Redes de Alta Velocidade Cabeamento Estruturado, Erica,
1999.

LACERDA, Ivan Max Freire de; Cabeamento Estruturado, Projeto, Implantagcéo e Certificagdo; Thecnica
Sistemas, 2002.

LACERDA, Ivan Max Freire de; Cabeamento Estruturado, Projeto, Implantagéo e Certificacdo; Thecnica
Sistemas, 2002.

TELEPROCESSAMENTO E REDES - 40 aulas

Objetivo:
Aprofundar os estudos iniciados na disciplina Fundamentos de Redes de Computadores, apresentando
com detalhes os tipos de rede LAN, MAN, WAN, Inter-redes, LAN sem fios.

Ementa:
ARPANET, NSFNET, Internet e sua arquitetura, Redes X. 25, Frame Relay e ATM, Rede Ethernet (IEEE
802.3), FastEthernet (802.3u), Gigabit Ethernet (802.3z), LAN sem fio (IEEE 802.11), BlueTooth.

Bibliografia Bésica:

TANENBAUM, Andrews S. Redes de Computadores, Campos, traducdo da 42 edi¢do, Rio de Janeiro,
2003.

KUROSE, J. F. Redes de Computadores e a Internet: Uma Nova Abordagem, Addison Wesley, Séo
Paulo, 2003.

STARLIN, Gorki; Redes de Computadores/Comunicagédo de Dados TCP/IP - Conceitos, Protocolos e Uso,
Alta Books, 2004.

PETERSON, Larry L., Davie, Bruce S., Redes de Computadores, Rio de Janeiro, Campus, 32 Edicao,
2004.

FARREL, Adrian; A Internet e Seus Protocolos, Rio de Janeiro, Campus, 2005.

GALLO, Michael A.; Hancock, William M., Comunicacdo Entre Computadores e Tecnologias de Rede,
Thomson, 2003.

HALLBERG, Bruce A. Networking - Redes de Computadores - Teoria e Pratica, Alta Books, 2003.

LIMA Jr, Almir Wirth, - Utilizando na Pratica - Internet & Redes de Computadores, Alta Books, 2002.
FALBRIARD, Claude; Protocolos e Aplicacées para Redes de Computadores, Erica, 2002.

GASPARINI, Anteu Fabiano Lucio; Infra Estrutura, Protocolos e Sistemas Operacionais de LANs - Redes
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Locais, Erica, 2004.

DANTAS, Mario, - Tecnologias de Redes de Comunicacdao e Computadores, 2002.

TORRES, Gabriel. Redes de Computadores Curso Completo, Axcel Books, Rio de Janeiro, 2001.
HAYDEN, Matt, Redes Aprenda em 24 Horas, Rio de Janeiro, Campus, 22 edicao, Rio de Janeiro, 1999.

PROTOCOLOS DE COMUNICAGAO - 40 aulas

Objetivo:
Apresentar os conceitos que regem e organizam a comunicagao entre computadores em rede, mostrando
a hierarquia de protocolos e os modelos de referéncia ISO/OSI e TCP/IP com suas camadas.

Ementa:

Protocolos Orientados a Caracter, Protocolos Orientados a Bit, Protocolos para Comutacédo de Pacotes,
Técnicas de Validacdo de Pacotes, Definicdo de Protocolos, Arquitetura, TCP/IP, Modelo ISO/OSI,
NETBEUI, IPX/SPX, X25, Frame Relay.

Bibliografia Basica:

FALBRIARD, Claude; Protocolos e Aplicagbes para Redes de Computadores, Erica, 2002.

GASPARINI, Anteu Fabiano Lucio, Infra Estrutura, Protocolos e Sistemas Operacionais de LANs - Redes
Locais, Erica, 2004.

TANENBAUM, Andrew S., Sistemas Operacionais Modernos, Prentice Hall (Pearson), 22 Edicao, 2003.
MEYERS, Mike, Dominando os Sistemas Operacionais - Teoria & Pratica, Alta Books, 2003.
SILBERSCHATZ, Abraham, Sistemas Operacionais, Rio de Janeiro, Campus, 2002.

DEITEL; Choffnes, Sistemas Operacionais, Pearson Education, 32 Edi¢cao, 2005.

SILBERSCHATZ, Abraham, Sistemas Operacionais - Conceitos, Prentice Hall (Pearson), 2001.
ALMEIDA, Marcus Garcia de; Linux Sistema Operacional Il, Brasport, 2001.

BONAN, Adison Rodrigues; Configurando e Usando o Sistema Operacional Linux, Futura, 2003.
SILBERSCHATZ, Galvin & Gane; Sistemas operacionais - Conceitos e Aplicagoes, Rio de Janeiro,
Campus, 2001.

SINGHAL, Shivaratri; Advanced Concepts in Operating Systems, McGraw-Hill, 1994.

FARREL, Adrian; A Internet e Seus Protocolos, Rio de Janeiro, Campus, 2005.

SISTEMAS OPERACIONAIS DE REDE - 40 aulas

Objetivo:
Apresentar os principais sistemas operacionais de rede em uso no mercado, discutir as caracteristicas e
ferramentas de cada um deles.

Ementa:

Conceitos de Sistemas operacionais de rede, arquitetura de sistemas operacionais de rede, analise
comparativa entre os principais sistemas operacionais de rede de mercado, principais servigos e
ferramentas apresentados.

Bibliografia Basica:

TANENBAUM, Andrew e WOODHULL, Albert, Sistemas Operacionais - Projeto e Implementagao (2a
edicao)., 2000.

GASPARINI, Anteu Fabiano Lucio, Infra Estrutura, Protocolos e Sistemas Operacionais de LANs - Redes
Locais, Sao Paulo, Erica, 2004.

TANENBAUM, Andrew S., Sistemas Operacionais Modernos, Prentice Hall (Pearson), 22 Edi¢cao, 2003.
MEYERS, Mike, Dominando os Sistemas Operacionais - Teoria & Pratica, Alta Books, 2003.
SILBERSCHATZ, Abraham, Sistemas Operacionais, Rio de Janeiro, Campus, 2002.

DEITEL; Choffnes, Sistemas Operacionais, Pearson Education, 32 Edigcao, 2005.

SILBERSCHATZ, Abraham, Sistemas Operacionais - Conceitos, Prentice Hall (Pearson), 2001.
ALMEIDA, Marcus Garcia de; Linux Sistema Operacional Il, Brasport, 2001.

BONAN, Adison Rodrigues; Configurando e Usando o Sistema Operacional Linux, Futura, 2003.
SILBERSCHATZ, Galvin & Gane; Sistemas operacionais - Conceitos e Aplicacdes, Rio de Janeiro,
Campus, 2001.

SINGHAL, Shivaratri; Advanced Concepts in Operating Systems, McGraw-Hill, 1994.
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PROJETO DE REDES DE COMPUTADORES | - 80 aulas

Objetivo:

Desenvolver um projeto de rede local (LAN), em laboratério, a partir de estudo de caso real, ou ficticio,
envolvendo todos os componentes de uma pequena rede, desde os servidores, o cabeamento
estruturado de cobre, setores wireless, e equipamentos como concentradores, gateways, roteadores, etc.

Ementa:

Levantamento das caracteristicas do site do caso real ou ficticio, Planejamento do projeto da rede;
Definicdo das tecnologias a serem utilizadas, Definicdo da tecnologia de cabos a ser utilizada,
Dimensionamento dos gabinetes, concentradores, servidores e cabos Desenvolvimento do projeto e
acompanhamento, replanejamento, se for o caso, Producéo de documentcao e desenhos.

Bibliografia:

Dimarzio, J.F. Projeto e Arquitetura de Redes, Rio de Janeiro, Campus, 2001.

BIRKNER, Matthew; Projeto de Interconexao de Redes, Sdo Paulo, Makron Books, 2002.

CARMONA, Tadeu; Segredos das Redes de Computadores, Digerati, 2004.

PETERSON, Larry L.; Davie, Bruce S., - Redes de Computadores, Rio de Janeiro, Campus, 32 Edicao,
2004.

MORAES, A. F. de, - Redes de Computadores - Fundamentos, Sdo Paulo, Erica, 2004.

KUROSE, J. F. - Redes de Computadores e a Internet: Uma Nova Abordagem - Sao Paulo, Addison
Wesley, 2003.

TANENBAUM, Andrews S. - Redes de Computadores, Campos, traducdo da 42 edicdo, Rio de Janeiro,
2003.

GALLO, Michael A.; Hancock, William M., - Comunicacdo Entre Computadores e Tecnologias de Rede,
Thomson, 2003.

HALLBERG, Bruce A. Networking - Redes de Computadores - Teoria e Pratica, Alta Books, 2003.

LIMA Jr, Almir Wirth, - Utilizando na Pratica - Internet & Redes de Computadores, Alta Books, 2002.
CYCLADES Brasil - Guia Internet de Conectividade, SENAC, 92 edicdo, Sao Paulo, 2002.

DANTAS, Mario, - Tecnologias de Redes de Comunicacao e Computadores, 2002.

TORRES, Gabriel. - Redes de Computadores Curso Completo - Axcel Books, Rio de Janeiro, 2001.
CAMPBELL, Patrick T., Instalando Redes em Pequenas e Médias Empresas, 12 ed., Makron Books - Séao
Paulo, 1996.

CARVALHO, José Eduardo M. de, Introducdo as Redes de Micros, 12 ed., Makron Books - S&o Paulo,
1998.

LABORATORIO DE TELEPROCESSAMENTO E REDES - 40 aulas

Objetivo:
Apresentar ao aluno, em laboratério, de maneira pratica todos equipamentos, ferramentas e cabos
utilizados em redes de computadores, bem como montagem de redes e instalagado de software de redes.

Ementa:

Conexao de equipamentos de rede de computadores. Cabos de cobre blindados e nao blindados, fibras
Oticas e wireless; Topologias fisicas e logicas de redes; Categorias de cabos par trancado; Padrées e
Normas EIA/TIA; Redes de alta velocidade (Backbone), Equipamentos: racks, patch panels, canaletas,
conectores, jacks, eletrodutos; Cabeamento de telefonia estruturada; Certificacdo de redes

Bibliografia Bésica:

PINHEIRO, José Mauricio dos S.; Guia Completo de Cabeamento de Redes, Rio de Janeiro, Campus,
2003.

COELHO, Paulo Eustaquio; Projetos de Redes Locais com cabeamento Estruturado, Instituto Online,
2003.

SOARES NETO, Vicente; Redes de Alta Velocidade Cabeamento Estruturado, Sdo Paulo, Erica, 1999.
NETO, Vicente Soares; Telecomunicacoes Redes de Alta Velocidade Cabeamento Estruturado, Sao
Paulo, Erica, 1999.

KUROSE, J. F. - Redes de Computadores e a Internet: Uma Nova Abordagem - Sao Paulo, Addison
Wesley, 2003.

TANENBAUM, Andrews S. - Redes de Computadores, Campos, traducéo da 42 edigao, Rio de Janeiro,
2003.
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PROJETO DE TRABALHO DE FORMATURA - 40 aulas

Objetivo:
Elaborar e apresentar um projeto para a disciplina Trabalho de Formatura, contendo as propostas que
serao desenvolvidas em sua monografia para a concluséo do curso.

Ementa:
Elementos da metodologia de pesquisa; como apresentar um trabalho escrito; Orienta¢do na escolha do
tema do Trabalho de Formatura.

Bibliografia Basica:

SEVERINO, J. S., Metodologia do Trabalho Cientifico, 202 ed., Sdo Paulo: Cortez, 1998.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 6023: Informagdo e Documentagdo -
Referéncias - Elaboragao. Rio de Janeiro: ABNT, 2000.

LAKATOS, E. M. e MARCONI M. de A. Fundamentos de Metodologia Cientifica. 4 ed. Sado Paulo: Atlas,
2001.

LUNGARZO, C. O que é Ciéncia? Sao Paulo, Ed. Brasiliense, 1992.

FACHIN, O., Fundamentos de Metodologia, Sdo Paulo, Saraiva, 2003.

OLIVEIRA NETTO, A. A. de Metodologia da Pesquisa Cientifica, Sdo Paulo, Visual Books, 2005.

SEXTO SEMESTRE

ESTAGIO SUPERVISIONADO - 400 horas

Objetivo:

Sob a orientagdo de um professor e um profissional ligado a empresa ou instituicdo onde o estagio for
realizado, o futuro tecnélogo tera contato efetivo com o mundo empresarial e da produgéo, de maneira a
complementar a sua formagdo com conhecimentos praticos. O resultado desse contato fornecera o
necessario “feed-back” ao ensino.

SISTEMAS DISTRIBUIDOS - 80 aulas

Objetivo:

Apresentar tecnologias importantes usadas na programacéo de sistemas distribuidos em redes TCP/IP,
como a Internet e as intranets. Linguagens Hypertext Markup Language (linguagem de formatacg&o),
Cascading Style Sheets (linguagem de estilo), JavaScript (linguagem de script) e Java (linguagem de
programacéao orientada a objetos). Modelar, Projetar e Implementar uma solu¢éo utilizando a distribui¢cdo
de tarefas, dentro de uma mesma maquina ou em varias maquinas.

Ementa:

Conceitos basicos dos sistemas distribuidos, Fundamentos da programacao distribuida e suas principais
caracteristicas: criagdo, manipulacdo e comunicagao entre processos € maquinas. Manipular processos
visando a concorréncia, paralelismo e compartiihamento de recursos. Utilizar a comunicagdo entre
processos através de sockets Criar programas cliente/servidor com os protocolos TCP e UDP. Criar
threads para fazer uso do potencial dos processadores Hyperthreading.

Bibliografia Bésica:

RIBEIRO, Uira; Sistemas Distribuidos, Axcel Books, 2005.

ALBUQUERQUE, Fernando; TCP/IP Internet - Programacéo de Sistemas Distribuidos, Axcel Books,
2001.

TANENBAUM, Andrew S., Sistemas Operacionais Modernos, Prentice Hall (Pearson), 22 Edicao, 2003.
KIRNER, Claudio; MENDES, S.T.B, Sistemas Operacionais Distribuidos, Rio de Janeiro, Campus, 1995.

REDES REMOTAS DE COMPUTADORES - 40 aulas

Objetivo:
Apresentar as principais tecnologias de comunica¢do de dados de longa distancia que possibilitam a
interligacdo de redes constituindo as redes remotas e os respectivos equipamentos de interconexao.

Ementa:
Conceitos de redes remotas, equipamentos que implementam ligacdes remotas: Bridges, Roteadores;
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Servigcos prestados por operadoras de telecomunicac¢des: Radio, Tributarios E1 (2Mbps), E3 (34Mbps),
STM (155Mbps), Modem banda-base (19200 bps), Satélites. Protocolos de comunicacdo remota: X-25,
Frame Relay, RSDI (ISDN) e ATM. anélise tecno-financeira dessas tecnologias.

Bibliografia Basica:

DOWNES, Kevin, Ford, Merilee; Internetworking Manual de Tecnologias, Rio de Janeiro, Campus, 22
edicao, 2000.

PAQUET, Catherine; Teare, Diane; Construindo Redes Cisco Escalaveis, Sdo Paulo, Makron Books,
2002.

CHAPPELL, Laura, Farkas, Dan; Diagnosticando Redes - Cisco Internetwork Troubleshooting, S&do Paulo,
Makron Books, 2002.

SOUSA, Lindeberg Barros de; Redes Cisco CCNA - Facga Certificagdo, Erica, 2002.

BIRKNER, Matthew; Projeto de Interconex&do de Redes, Makron Books, 2002.

SILVA, Lino Sarlo da; Virtual Private Network - VPN, Novatec, 2002.

KUROSE, James F., ROSS, K. - Redes de Computadores e a Internet: uma nova abordagem. Addison
Wesley, Sao Paulo, 2003.

SEGURANGA DE REDES DE COMPUTADORES - 80 aulas

Objetivos:
Apresentar os conceitos envolvidos com seguranga de redes, 0s riscos a que as redes estdo submetidas,
0s principais tipos de ataques e as principais tecnologias de prote¢do, incluindo as redes Wireless.

Ementa:

Conceitos de seguranca; Propriedades da informacdo: Confidencialidade, Integridade, Disponibilidade;
Ameacas e Vulnerabilidades; Riscos envolvidos no uso da Internet, Cédigos maliciosos; SPAM, Virus,
Medidas de protecdo; Criptografia, Niveis de seguranca de rede; Seguranca de rede local; Invasao
interna e externa, Seguranga em redes Wireless.

Bibliografia Basica:

Wadlow, Thomas A. Seguranca de Redes, Rio de Janeiro, Campus, 2000.

Geus, Paulo L, Nakamura, Emilio T.; Seguranca de Redes em Ambientes Cooperativos, Sdo Paulo,
Futura, 22 Edi¢do, 2003.

Horton, Mike, Mugge,Clinton; Hack Notes - Seguranga de Redes, Rio de Janeiro, Campus, 2003.

Rufino, Nelson Murilo de O. Seguranga em Redes sem Fio, Novatec, 2005.

Carvalho, Luciano Gongalves de; Seguranca de Redes, Ciéncia Moderna, 2005.

Stanger, James; Lane, Patrick; Danielyan, Edgar; Rede Segura Linux, Alta Books, 2002.

Anénimo, Seguranca Maxima, Rio de Janeiro, Campus, 2001.

Freiss, Martin; Prote¢cdo de Redes com SATAN, Ciéncia Moderna, 1999.

Murphy, Niall e Malone, David; IPv6 Network Administration, O'Reilly, 2005.

Carmona, Tadeu; Guia do Administrador de Redes Linux, Digerati, 2005.

Schetina, Erik; Green, Ken; Carlson, Jacob; Sites Seguros - Aprenda Desenvolver e Construir, Rio de
Janeiro, Campus, 2002.

TOPICOS AVANGADOS EM REDES DE COMPUTADORES - 80 aulas

Objetivo:
Complementar os conhecimentos de redes de computadores, apresentando as novas tecnologias e o
estado da arte nessa area, existentes no mercado.

Ementa:
A disciplina aborda os topicos mais avangados e recentes da area de redes de computadores com énfase
nas técnicas e conhecimentos existentes no momento do oferecimento das disciplinas.

Bibliografia Basica:
A ser apresentada juntamente com o plano de ensino da disciplina.
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PROJETO DE REDES DE COMPUTADORES Il - 80 aulas

Objetivo:

Desenvolver um projeto de rede local (LAN), em laboratério, a partir de estudo de caso real, ou ficticio,
envolvendo todos os componentes de uma pequena rede, desde os servidores, o cabeamento
estruturado de cobre, setores wireless, e equipamentos como concentradores, gateways, roteadores, etc.

Ementa:

Levantamento das caracteristicas do site do caso real ou ficticio, Planejamento do projeto da rede;
Definicdo das tecnologias a serem utilizadas, Definicdo da tecnologia de cabos a ser utilizada,
Dimensionamento dos gabinetes, concentradores, servidores e cabos Desenvolvimento do projeto e
acompanhamento, replanejamento, se for o caso, Producéo de documentcao e desenhos.

Bibliografia Basica:

Dimarzio, J. F. Projeto e Arquitetura de Redes, Rio de Janeiro, Campus, 2001.

BIRKNER, Matthew; Projeto de Interconexao de Redes, Sao Paulo, Makron Books, 2002.

CARMONA, Tadeu; Segredos das Redes de Computadores, Digerati, 2004.

PETERSON, Larry L.; Davie, Bruce S., - Redes de Computadores, Rio de Janeiro, Campus, 32 Edicao,
2004.

MORAES, A. F. de, - Redes de Computadores - Fundamentos, Sdo Paulo, Erica, 2004.

KUROSE, J. F. - Redes de Computadores e a Internet: Uma Nova Abordagem - Sao Paulo, Addison
Wesley, 2003.

TANENBAUM, Andrews S. - Redes de Computadores, Campos, traducao da 42 edicao, Rio de Janeiro,
2003.

GALLO, Michael A.; Hancock, William M., - Comunicacdo Entre Computadores e Tecnologias de Rede,
Thomson, 2003.

HALLBERG, Bruce A. Networking - Redes de Computadores - Teoria e Pratica, Alta Books, 2003.

LIMA Jr, Almir Wirth, - Utilizando na Pratica - Internet & Redes de Computadores, Alta Books, 2002.
CYCLADES Brasil - Guia Internet de Conectividade, SENAC, 92 edicdo, Sao Paulo, 2002.

DANTAS, Mario, - Tecnologias de Redes de Comunicacao e Computadores, 2002.

TORRES, Gabriel. - Redes de Computadores Curso Completo - Axcel Books, Rio de Janeiro, 2001.
CAMPBELL, Patrick T., Instalando Redes em Pequenas e Médias Empresas, 12 ed., Makron Books - Séao
Paulo, 1996.

CARVALHO, José Eduardo M. de, Introducdo as Redes de Micros, 12 ed., Makron Books - S&o Paulo,
1998.

TRABALHO DE FORMATURA - 40 aulas
Objetivo:
Elaboracdo de uma monografia, sob a orientacdo de um professor, com base no projeto de trabalho de
formatura apresentado no 5° semestre, visando a sintese criativa da absor¢do dos conhecimentos
proporcionados pelas disciplinas do curso.
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