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DELINEAMENTOS DE PESQUISAS PARA O CAP. II DE TG

Quanto aos objetivos:
Exploratorias / Descritivas / Explicativas
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Introducéo.

Este caderno € o resultado de discussGes dos professores responsaveis pelas disciplinas de Métodos da Producdo do Conhecimento e

Projeto de Trabalho de Graduacéo sobre pesquisa cientifico-tecnoldgica e tem por objetivos :
a-) Delinear os principais tipos de pesquisa realizados pelos alunos dos Cursos da Fatec-Indaiatuba.
b-) Organizar um passo a passo para a concretizagdo dessas pesquisas nos Trabalhos de Graduagédo (TGs) .

Assim, este trabalho se justifica pela necessidade de compreendermos melhor o percurso metodoldgico de cada um dos tipos de pesquisa
ndo sO para realizarmos nossas orientagdes aos alunos, mas também para auxilia-los na construcdo dos percursos metodoldgicos a serem
descritos no Capitulo Il dos Trabalhos de Graduacdo da FATEC-ID.

Com a realizagdo deste material, esperamos, sobretudo, contribuir para otimizarmos os trabalhos de pesquisa desenvolvidos nesta

Instituicdo de Ensino Superior.

Os autores.

Maio de 2016
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PESQUISA BIBLIOGRAFICA

DESCRICAO CASOS MAIS COMUNS

a-) A pesquisa bibliografica é desenvolvida com base em material j& elaborado, constituido principalmente
de livros e artigos cientificos.

b-) Embora em quase todos os estudos seja exigido algum tipo de trabalho dessa natureza, ha pesquisas | Pesquisas desenvolvidas
desenvolvidas exclusivamente a partir de fontes bibliograficas. exclusivamente mediante fontes
bibliogréaficas.

c-) Boa parte dos estudos exploratérios pode ser definida como pesquisas bibliogréficas.

d-) Sdo também pesquisas sobre ideologias, bem como aquelas que se propdem a andlise das diversas
posicdes acerca de um problema.

(Este tipo de pesquisa € muito pouco realizado na FATEC-ID)
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PESQUISA DE LEVANTAMENTO

PASSO A PASSO CASOS MAIS COMUNS NA FATEC

a) Especificacdo dos objetivos.

o . - a-) Pesquisa de comportamento.
b) Operacionalizag¢do dos conceitos e variaveis. ) Pesq P

c) Elaboracdo do instrumento de coleta de dados. b-) Levantamento de dados referentes a processos
d) Pré-teste do instrumento. € produtos.
e) Selecdo da amostra. c-) Levantamento de dados de mercado.

f) Coleta e verificagdo dos dados. d-) Planos de acdo para empresas ficticias em
g) Andlise e interpretacdo dos dados. comparacgao com reais.

h) Apresentacdo dos resultados.

( A Pesquisa de Levantamento se difere da Documental pelo fato de analisar dados
levantados pelo préprio pesquisador.)
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ESTUDO DE CASO

PASSO A PASSO

CASOS MAIS COMUNS NA FATEC

a) Formulacdo do problema.

b) Definicdo da unidade-caso.

c) Determinacdo do nimero de casos.

d) Elaboracéo do protocolo.

e) Coleta de dados.

f) Avaliacdo e analise dos dados e preparacdo do

relatério.

a-) Planos de acdo para empresas reais.

b-) Estudo analitico e aprofundado sobre uma empresa
c-) Propostas de intervencdo ou intervencéo ocorrida
d-) Proposicéo de Planos e Programas

e-) Planos de Negdcios, Marketing, Financas, Logistica, Comunicacdo, Recursos Humanos
e Planos em geral.
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PESQUISA-ACAO

PASSO A PASSO CASOS MAIS COMUNS NA FATEC

a) Fase exploratoria.

b) Formulagéo do problema. . . « . .. :
) ¢ P a-) Pesquisas com intervencdo realizada em beneficio dos envolvidos no processo.
c) Construcéo de hipoteses.
. - b-) Pesquisas com mudancas de comportamento organizacional do pesquisador e dos envolvidos
d) Realizacdo do seminario.

e) Selecdo da amostra. c-) Pesquisas com mudancas realizadas com ajuda dos envolvidos e que tenham necessariamente mudado

o cotidiano organizacional do ambiente pesquisado.
f) Coleta de dados. g Pesq

g) Andlise e interpretacdo dos dados.

h) Elaboracéo do plano de acéo.

i) Divulgagdo dos resultados.
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PESQUISA QUASE EXPERIMENTAL

PASSO A PASSO

CASOS MAIS COMUNS NA FATEC

a)Formulacéo do problema.

b) Construcdo das hipoteses.

c) Operacionalizacdo das variaveis.
d) Definicéo do plano experimental.
e) Determinacdo dos sujeitos.

f) Determinacdo do ambiente.

g) Coleta de dados.

h) Analise e interpretacdo dos dados.

1) Apresentacao das conclusoes.

a-) Desenvolvimento de softwares.

b-) Anélise de algoritmos.

c-) Pesquisas em Tecnologias da Informacdo e da Comunicacéo.

d-) Pesquisas de diagndsticos em Tecnologias da Informacdo e em Sistemas da Informacao.
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PESQUISA DE AVALIA(}AO
PASSO A PASSO CASOS MAIS COMUNS NA FATEC

a-) Definicdo do Problema. a-) Avaliacdo volume de vendas depois de uma
b-) Fundamentacdo Teolrica. campanha.
c-) Documentacdo detalhada do programa a ser avaliado. b-) Avaliacdo de Desempenho de funcionarios.
d-) Registros de diagndsticos prévios. c-) Avaliacdo de processos empresariais.
e-) Caracterizacdo precisa do que sera avaliado. d-) Avaliacdo de politicas de terceirizacao.
f-) Escolha de técnicas de levantamento e coleta de dados. e-) Avaliacdo de processos logisticos.
g-) Plano de analise dos resultados da avaliagao. f-) Avaliacdo de investimentos em geral.
h-) Estabelecimento dos critérios de avaliacédo, procedimentos , comparacGes, etc.
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PESQUISA PARTICIPANTE

PASSO A PASSO

CASOS MAIS COMUNS NA FATEC

a-) ldentificacdo do Problema.

b-) Fundamentacdo Teorica elaborada em conjunto com os participantes.

c-) Conscientizacdo do grupo envolvido na pesquisa.

d-) Observacéo participante do lugar de investigacao.

e-) Observacdo das necessidades basicas dos envolvidos.

f-) Definicdo de procedimentos e técnicas de entrevistas, de coleta e de analise.

g-) Os envolvidos necessariamente devem auxiliar na pesquisa como participantes dela.

( Difere-se da Pesquisa-Acao pelo fato de os participantes serem também

pesquisadores sujeitos e objetos da pesquisa realizada)

(Pesquisa muito pouco realizada na FATEC)

a-) Pesquisa na criacdo e desenvolvimento de ONGs.
b-) Insercdo de deficientes no mercado de trabalho.
c-) Pesquisas com comunidades, grupos sociais,

operarios, indios , camponeses etc
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PESQUISA DOCUMENTAL

PASSO A PASSO CASOS MAIS COMUNS NA FATEC
a-) Definicdo do Problema. a- Pesquisa de dados disponiveis em livros, sites e
b-) Fundamentag&o Tedrica. outros géneros especificos.
c-) Elaboracéo do Plano de Trabalho. b- Pesquisa em documentos, Leis, Normas,
d-) Identificacdo das fontes. Regimentos, Regulamentos, Prerrogativas, etc

e-) Localizagéo das fontes e obtencdo do material.
f-) Analise e Interpretacdo dos Dados.

g-) Redacdo do relatério final.

( A Pesquisa Documental se difere da de Levantamento pelo fato de analisar

dados prontos, ja existentes e disponiveis para consulta.)
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